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Abstract 

Background and Objective: Considering the dramatic role of the safety and health 
system in the maintenance and productivity of the workforce, managers should take 
advantage of the latest opportunities in health and safety management when adopting 
strategies, goals, and executive measures to prevent accidents and diseases. One of 
these great opportunities is the resilience assessment of the health and safety 
management system. In this study, a tool was developed for resilience assessment of 
the health and safety management system using the ISO 45001 standard. 
Materials and Methods: In this analytical-applied research, a tool was developed for the 
resilience assessment of the health and safety management system in an automotive 
industry in 2023. First, a two-part questionnaire consisiting of 107 items was developed 
and evaluated by 20 industry experts in terms of face validity and impact factor method. 
Therafter, the content validity and reliability of the questionnaire were verified with the 
cooperation of five university professors and five industry experts. In measuring 
reliability, internal consistency was determind using Cronbach's alpha. 
Results: Impact factor of all questions was higher than 1.5. In the qualitative content 
validity stage, one question and in the quantitative content validity stage, 36 questions 
did not reach the acceptable level and were removed, and finally, 70 questions 
remained. The values of content validity ratio, content validity index, and Cronbach's 
alpha coefficient (α) were obtained as 0.73, 0.92, 0.99, respectively. 
Conclusion: This research provided a reliable and valid questionnaire in Persian with an 
ISO45001 standard approach for resilience assessment of occupational health and 
safety management system in the automotive industry. 
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Extended Abstract 
Background and Objective 
Occupational Health and Safety (OHS) systems are 
essential for ensuring employee well-being, 
maintaining a safe work environment, and improving 
industrial productivity. Organizations and regulatory 
bodies emphasize effective OHS management to 
enhance workforce efficiency and reduce workplace 
incidents. To achieve this, modern managers must 
adopt comprehensive strategies that prevent 
occupational hazards while ensuring business 
competitiveness. Traditional safety methods often fail 
to address complex socio-technical risks, despite 
increased investments in compliance and risk 
management. Emerging research suggests that 
organizational deficiencies, unforeseen functional 
variations, and unpredictable event sequences 
contribute significantly to workplace incidents. 
Resilience Engineering (RE) offers a proactive 
alternative by improving system adaptability under 
uncertainty. Unlike conventional safety models, which 
react to past incidents, RE focuses on preparedness 
and organizational strengths, helping organizations 
anticipate and respond to potential risks more 
effectively. This study aims to develop a Resilience 
Assessment Tool for OHS Management Systems based 
on ISO 45001 standards, RE principles, and continuous 
improvement strategies. The tool is designed to assess 
the resilience level of OHS systems in the automotive 
industry, addressing the specific needs of industry 
professionals and academic experts. By incorporating 
expert insights, the proposed tool ensures practical 
applicability and effectiveness in enhancing workplace 
safety and resilience. 

Materials and Methods 
This analytical-applied and cross-sectional study was 
conducted in 2023 to psychometrically assess the RE 
Evaluation Tool for Occupational Health and Safety 
Management Systems (OHSMS). The study was 
conducted in collaboration with 30 experts in OHS 
from academia and industry within SAIPA Automotive 
Group. The participants included 5 academic experts 
from Shahid Beheshti University of Medical Sciences 
(2), Zanjan University of Medical Sciences (2), and 
Semnan University of Medical Sciences (1). All held 
PhDs in OHS, had prior research or publications on RE, 
and had at least five years of teaching experience. 
Moreover, other 25 industry experts comprising 5 
supervisors of OHS units involved in content validity 
and reliability assessment and 20 OHS specialists who 
participated in face validity assessment. All had at 
least five years of experience in the automotive and 
parts manufacturing industry within Tehran and 
Alborz provinces. The study began with a literature 
review of scientific research articles, industry audit 
documents, specialized books on ISO 45001, and 
guidelines from databases, such as ELSEVIER, SCOPUS, 
and Magiran. The goal was to develop a RE model by 
integrating ISO 45001 clauses, RE principles, and the 

continuous improvement cycle.  A questionnaire was 
then developed, consisting of two sections with 107 
questions.  
Scoring Table 1: Based on ISO 45001 requirements, 
experts were asked to rate the relationship between 
the ISO 45001 clauses and RE principles on a 0 to 100 
scale.  
They evaluated the following seven ISO 45001 
components: 
▪ Organization: Understanding the organization and 

stakeholders’ needs. 
▪ Leadership: Management commitment, policy, 

roles, responsibilities, participation. 
▪ Planning: Risk and opportunity assessment, legal 

requirements, safety objectives. 
▪ Support: Resources, competencies, awareness, 

communication, documentation. 
▪ Operation: Planning, process control, change 

management, procurement, emergency response. 
▪ Performance Evaluation: Monitoring, analysis, 

compliance assessment, internal audit, 
management review. 

▪ Improvement: Incident handling, corrective 
actions, continuous improvement. 

Scoring Table 2: A detailed 107-question survey was 
designed to assess the correlation between ISO 45001 
sub-criteria and RE principles. 
This structured approach ensured the validity and 
reliability of the RE Assessment Tool for OHSMS, 
providing a comprehensive framework for safety 
management in the automotive industry. 

Results 
The analysis of the educational background and 
work experience of participating experts revealed 
that 50% held a PhD, followed by 40% with a 
master’s degree, and 10% with a bachelor’s degree. 
Regarding the work experience, 50% and 30% had 
10-20 and 20-30 years of experience, respectively. A 
107-item questionnaire was designed to evaluate 
the RE of OHSMS. Experts from academia and 
industry reviewed the questionnaire, and statistical 
interventions were applied. SPSS software (version 
27) was used for data analysis. Based on the results, 
prediction principle (28.8%) had the highest 
correlation with the organization, leadership, 
planning, and support clauses, with planning having 
the highest specific correlation at 18%. Following 
this, the Responsiveness-Implementation principle 
had a correlation of 27.6%, the Learning-
Improvement principle had 22%, and the 
Monitoring-Performance Evaluation principle 
ranked last with 21.6% in terms of their association 
with ISO 45001 requirements. The reliability 
assessment of the questionnaire items was 
conducted using Cronbach's alpha test for 70 
validated questions, yielding a result of 0.99. 
Therefore, based on the acceptance criterion for 
Cronbach’s alpha (α ≥ 0.7), the designed 
questionnaire demonstrates good internal 
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consistency. Furthermore, the Cronbach's alpha 
values derived from expert opinions on the ISO 
45001 standard requirements indicate that 
reliability is suitable for the Organization and 
Leadership components and has been well-extracted 
for other standard requirements. 

Discussion 
The ER studies have been conducted across various 
sectors, including oil, gas, petrochemicals, automotive 
manufacturing, construction, and other organizations, 
though not always focusing specifically on safety and 
health management systems. This study aims to fill 
that gap by designing a tool that integrates the ISO 
45001 standard, ER principles, and the continuous 
improvement cycle, to assess the resilience of 
occupational safety and health management systems. 
Previous studies have explored resilience in industries 
and organizations using standards, such as OHSAS 
18001 and HSE-Ms; however, this study is the first to 
focus on occupational health and safety management 
using the updated 2018 ISO 45001 standard in the 
automotive industry. Previous studies have examined 
resilience through six organizational principles, 
including management commitment, flexibility, 
awareness, preparedness for emergencies, reporting 
culture, and learning culture. In contrast, this study 

focuses on four key principles of resilience. The study 
by Madah et al. highlighted that supplier selection has 
traditionally emphasized economic indicators, with 
less attention to sustainability factors, such as 
environmental and social impacts. Improving health, 
safety, and environmental performance can enhance 
a company’s sustainability. This study uses RE 
principles to assess HSE performance indicators, 
offering a new approach, compared to traditional 
safety management methods. The study by 
Abdollahpour et al. showed that preparedness for 
emergencies and management commitment were key 
resilience indicators in the metal industry. 

Conclusion 
This study provides a reliable, valid tool in Persian for 
evaluating the resilience of OHSMS based on the ISO 
45001 standard, with a reliability score of 0.99. It is 
applicable in industries, especially the automotive 
sector. The study integrates the four principles of RE 
with ISO 45001 requirements and the continuous 
improvement cycle, offering a unique assessment tool. 
A questionnaire was developed and validated by 
experts, with items showing an impact factor above 
1.5. After psychometric testing, 37 questions were 
removed, leaving 70 questions with excellent internal 
consistency (0.99).  
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  استاندارد   از  یر یگبهره  با  یمنی ا  و  بهداشت  تی ـری مد  ستمیس  یآورتاب   یـابی ارز  ابـزار  یطراح 

45001 

 2یمحمدّ یعل ،*2یرسرائیپ یمیعظ درضایّس ، 1یثبات یمرتض

 رانیا  زنجان،  زنجان،  یپزشک علوم دانشگاه  بهداشت، دانشکده(، HSE)  ستیزطیمح و  یمنیا .1

 زنجان زنجان،  یپزشک علوم دانشگاه  بهداشت، دانشکده  ست،یزطیمح  و  یمنیا سلامت، تیریمد گروه .2

 ز

 01/05/1403 تاریخ دریافت مقاله:

 28/11/1403: مقاله تاریخ ویرایش 

 12/02/1403 تاریخ پذیرش مقاله:

 15/12/1403 تاریخ انتشار مقاله:

 

  چکیده 

  ، یانسان  یـــروین  یورنگهداشت و بـــهره درو بهداشت    یمنیا  ـــستمیبه نقش مؤثر س توجه با  : سابقه و هدف 

د ا  رانیمـ ام  دیـبـ ــترات اتّ  هنگـ ا  اسـ ا،یخـ دا   هـ اا اجرا  و  اهـ دامـ اریاز حوادث و ب  یریجلوگ  یبرا  ییاقـ ایمـ از    هـ

  سـتم یسـ  یآورتاب  یابیارز  هافرصـت  نیااز   یک ی.  کنند  اسـتااده  یمنیابهداشـت و   تیریها در مدفرصـت  نیدتریجد

 یآورتاب  یبرا  یابزار  45001ISO  استاندارد  از یریگبهره با مطالعه نیکه در ا  است  یمنیا و  بهداشت تیــریمد

 .شد  هیته  یمنیا و  بهداشت تیـریمد  ستمیس

ــزار ارز  یطراحجهت    1402در سـا   و  اسـت  یکاربردیلیتحل  نوع  از حاضـر پ وهش   ها: مواد و روش  ــابیابــ  یــ

  ی ا نامهپرسش. ابتدا شدانجام  یصنعت خودروساز کیدر   یمنیبهداشت و ا  تیـریمد  ستمیس  یآورتاب  یمهندس

  هیگو ریتأث بیو روش ضر یصوریی  روا نظرنار از خبرگان صـنعت از  20و توسـط  لیسـؤا  تشـک   107با   یدوبخشـ

س  .دیگرد یابیارز ؤاتا   ییایمحتوا و پا  ییروا سـ شسـ ات 5  یبا همکار نامهپرسـ گاه دینار از اسـ نار از   5و  دانشـ

 کرونباخ انجام شد. یتوسط آلاا  یدرون یهمسان نییتع  ،ییای. در سنجش پارفتیخبرگان صنعت انجام پذ

ســؤا  و   کی  ،یایک  یمحتوا ییِروا همرحل. در شــد  5/1ســؤاتا باتتر از  یتمام ریتأث  بیضــر  جینتات  ها: یافته 

ــؤا  حدّ 36  ،یکمّ  یمحتوا  ییِمرحله روا ــب    قبو قابل س ــدند و   و  نکردندرا کس ــؤاتا حذ  ش از مجموعه س

  ی آلاا  بیضـر  و( CVI)  محتوا  ییروا شـاخ  ،(CVR)  محتوا  ییروا نسـبت ریمقاد.  ندماندی سـؤا  باق  70 تینهادر

 .آمد  دسته ب  99/0و   92/0  ،73/0 بیترت  به (α) کرونباخ

  ی جهت بررســ  45001اســتاندارد    کردیبا رو یو روا به زبان فارســ ایپا  یانامهپرســشپ وهش  نیا  :گیری نتیجه 

 .  .کردفراهم   یخودروساز عیدر صنا  یاو بهداشت حرفه  یمنیا تیریمد  ستمیس یآورتاب

 

 ISO  45001 ،یخودروساز صنعت ،یمنیا و بهداشت تیریمد ستمیس ،یآورتاب یمهندس  واژگان کلیدی: 

پزشکی  علوم دانشگاه برای نشر حقوق  تمامی

 .است محاوظ  همدان

 

 

 

 

مسئول نویسنده  عظیمی  :  *  رضا  سید 

  و   یمن یا سلامت، تیریمد  گروه  ، پیرسرائی

 دانشگاه  بهداشت،  دانشکده  ست،یزطیمح

 زنجان  زنجان،  یپزشک علوم

 

 
 azimi@zums.ac.ir :ایمیل

 
 

 

پیرسرائی ؛  مرتضی ،  ثباتی  ستناد: ا  ارز   ی طراح علی.  ،  محمدی ؛  سیدرضا ،  عظیمی  ا   ت ی ـر یمد   ستمی س   ی آور تاب  یـاب یابـزار  و  استاندارد   از   ی ر ی گبهره با    یمن ی بهداشت 

 245-260(:  3) 11؛1403 پاییز   ، ای حرفه بهداشت  مهندسی مجله . 45001

مقدمه 
  ن، یتأم  منظوربه  صنعت  در  بهداشت  و  یمنیا  یهاـستم یس  وجود

با هد     منیکار ا  طیمح  نیسلامت کارکنان و تأم  یحاظ و ارتـقا 

فعال و    ینظارت   ینهادها  توجهمورد  یصنعت  یواحدها  تیاستمرار 

صنا بسزا  توجه  با  بنابراین.  است  ع یصاحبان  و  مؤثر  نقش   یبه 

  ی ـروین  یورو بهداشت در حوزه نگهداشت و بـهره  یمنیا  ـستمیس

  و  اهدا   ها،ی خا  استرات اتّ  هنگام  در  دیبا  یامروز  رانیمد  ،یانسان

حوادث و   دادیرواز    یر یجلوگ  یمؤثر برا   و  مدآکار  ییاقداماا اجرا

 و  ییکارا  بهبود  یبرا  تلاش  هنگام   هیوبه  کار،  از  یناش  یهای ماریب

جدکسب   یریپذرقابت از  خود،  حوزه  فرصت  نیدتریوکار  در  ها 

 رانیمد  ،اساسن یهمبر  کنند.  یبرداربهره  یمنیابهداشت و    تیریمد

جمع  راه  یآوربه  درمورد  ابزارهاحل دانش  و  که   ییها  دارند  نیاز 

 ی ریگم یتصم  یندهاایها در فرطور مؤثر به آن و به  یراحتوانند بهبت

 [. 1]  کمک کند یشغل بهداشت و یمنیا با مرتبط

مهندس در  Resilience Engineering)   یآورتاب  یماهوم   )
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به    یی هاحلراه  افتنی  به  از ین  جهیدرنت  21قرن    یابتدا توجه  با 

 نظر  به   رایز   ؛ افتیتوسعه    یاحرفه  بهداشت  و   یمنیا  تیریمد

  شیافزا   با  ی شغل  بهداشت  و  یمنیا  یو ابزارها  یتسنّ  کردیرو  دیرسیم

 امروزه.  [1]    رسدیم  یمنیبه سطح ا  مضاعف  یهاها و تلاشنه یهز

  را   حوادث  بـروز  علل  که  است  شده  دیکأت  مطالعاا  از  یاریبس  در

 ی هاستمیس  به  موسوم)   دهیچیپ  یهاستمیس  در  خصوصبه

  در   موجود   راا ییتغ  ، یسازمان  عوامل   در   د یبا(،  یفنّ  -یاجتماع

 ی دادهایرو  از  یامجموعه   بی ترک  و  یکارکرد   عملکرد

 تیـرینق  در ساختار مد اگر[. 2] کرد جووجست نشدهینیبشیپ

با احتما  بس  ده یچیپ  ستمیس  کیکنتـر    باشد،   اریوجود داشته 

حوادث    یدادهایرو  اد،یز مانند  رخ    طیشرا  اینامطلوب  خطرناک 

برا  دهدیم س  یکه  [.  3]  است  نامطلوب  اریبس  ستمیعملکرد 

  اثـر   کاهش   ای  یریجلوگ  یجابه   یآورتـاب  یمهندس  ،انیمنیدرا

 ستمیس کی عملکرد بهبود بـر حوادث،  از  یناش تلااا و هاخسارا

 یآورتابی  مهندس[.  4]  کندیم  تمرکز  مخاطراا   با  مواجهه   در

 حاظ درصدد ،یمنیا و  بهداشت  حوزه در دیجد ینگرش  عنوانبه

 هیتک با  مختلف، طیشرا در یفنّ  -یاجتماع یهاستم ی س عملکرد

 کردیرو[.  5]است   ضعف نقاط بر دیکأ ت یجابه  قوا نقاط بر

  در   یمنیا  براست و    ابجذّ  و  دیجد  کردیرو  کی  یآورتـاب  یمهندس

تمرکز   یواکنش ی منیا یجابه رانهیشگیپ ی منیا ی عنی  نده،یآ و حا 

 [.7،  6]  ستین  متمرکز  گذشته  یخطاها  به  رونیازا  و  دارد

  د یتهد  کیعنوان  به   هستند،  یضرور  و  یهیبد  رااییکه تغییازآنجا

در حا    یهاطیمح  در  تیفعال  یعیطب  جهیشوند، بلکه نتینم  یتلقّ

 کید و آنچه به  ندنبا  داربه  را  یمنا  و  مثبت  یامدهایکه پ  اند  تحوّ

 یریپذ انعطا   ،کند  غلبه  ی منا  جینتا  بر  دهد یم  اجازه   سازمان

  ای  ستمیس  کی  ییعنوان « توانا( است که ممکن است به یآور)تاب

از اختلاتا در مراحل   ی ابیواکنش نشان دادن و باز  یسازمان برا

 ی[. براساس تئور1]  شود   فیتعر  « ایبا حداقل اثراا بر ثباا پو  هیلاوّ

 ستمیس  کی  یریپذ انعطا   یبرا  ییتوانا  چهار   ،یآورتاب  یمهندس

پ  ازینمورد با»)   ینیبشیاست:  آنچه   داشته  انتظار  دیدانستن 

(، نظارا  «انجام شود  د یبا  یچه کار  ؛دانستن»)   ییگوپاسخ  ،( «دیباش

دانستن چه  »)   یریادگی(،  «دیهست  یزیدنبا  چه چبه  ؛دانستن») 

است  یاتااق ]«افتاده   یآورتاب  یمهندس  ،خلاصه  طوربه [.  8( 

 یمنا  یجاتوجه به نقاط مثبت به   یمنیبهداشت و ا  تیریمد  ستمیس

 اختلاتا  در  مناسب  واکنش  جهت  ستمیس  یتوانمندساز  و

  ، ییگوپاسخ ، ینیبشیپ اصل چهار ( با کمک ستمیس یساز)منعطف

 .است یریادگی و نظارا

(  2023( و همکاران ) Bhattacharjee) ی  باتاچارج  قیتحق  در

 مانند  ،یآورتاب  یمهندس  بریمبتن  یهای  گیو  جیترو  نیشتریب

 طوربه   نه  و  هستند  جیرا  صنعت  در  نه  ،ینیب  شیپ  و  یریادگی  نظارا،

 مطالعه  نیا  و  مختلف  یهااندازه  با  یهاپروژه  نیب  در  یتوجهقابل

   دهدی م  ارتقا  را  یآورتاب  یمهندس  بری مبتن  یمنیا  یهاروش  درک

  ی مهندس  منظر  از(  Pęciłło ( )2017-2019)   لویپس  قیتحق  در   .[9]

 تنهانه   یا  حرفه  بهداشت  و  یمنیا  تیریمد  است  تزم  ،یآورتاب

 عوامل  ازنظر  بلکه  نامناسب،  یدادهایرو  یعنی  ها،شکست  ازنظر

  ی مهندس  یتئور  در  ی اساس  ماهوم  دو   که  شود  ی بررس  زین  تی موفق

(  ینیبشیپ  و  ییگوپاسخ  نظارا،  ،یریادگی)   اصو   چهاربا    یآورتاب

 [.10هستند ]

  بنابراین شود.    هیته  یابرنامه  است   تزم  ت،ی موفق  کسب  یبرا

 و  هاروش  بردن  کاره  ب  موفق،  بهداشت  و  یمنیا  برنامه  کی  تزمه

 داشتن  با   هاستمیس  نی[. ا 11]است    تیریمتعار  مد   یهاستم یس

ر  تنهانه  نگرندهیآ  یارهایمع کاهش  شغل  سکیباعث  حوادث    ی و 

در    ،شوندمی فعا   مشارکت  با   مستمر   یاب یارز  ندایفربلکه 

کنتر    یرا برا  ییراهکارها  ،یاو بهداشت حرفه  یمنیا  یهات یفعال

ا  سکیر عملکرد  بهبود  شغل  یمنیو  بهداشت   همافر  عیصنا  یو 

کر  ، مهم  ن یا  دییتأ  در [.  12]  کنند  می همکاران   یمیپ وهش    و 

 ستمی و س  یآورتاب  یمهندس  تیوضع  یبررس  عنوانتحت   ( 1400) 

HSEE   (Health, Safety, Envirnment & Energy  )  تیریمد

ارتقا و  بهبود  س  یبه  از    HSE  تیریمد  ستمیعملکرد  استااده  با 

و  یمن یعملکرد ا بهبود[. 13کمک کرد ] یآورتاب  یماهوم مهندس

شغل و    راهکار  نیترموفق   و  نیثرترؤم  ،یبهداشت  حوادث  کاهش 

ا  شیافزا شغل  یمنیسطح  بهداشت   است.  یکار  یهاط یمح  یو 

 یمنی به عملکرد بهتر ا یابیدست یبرا ع یها و صنااز سازمان یاریبس

  ی و بهداشت شغل  یمنیا  تیریمد  یهاستمیخود، س  یو بهداشت شغل

اجرا   ملّ  ، انیمنیدرا[.  14]اند  کردهرا  حوزه    رانیا  یاستاندارد  در 

  ، ( 45001 زوی)ا یمنیو ا یاحرفه بهداشت  تیریمد ستمیاستقرار س

 کندمی  یو بهداشت را معرف  یمنیا  تیریمد  ستمیالزاماا س  یبندها

و    یمن یا  تیریمد  یهاستم یس  یاثربخش  و  تیایک  ییازسو  و[  15]

  حوزه  در   سازمان  اهدا   قتحقّ  در  مهم  و  یاتیح  عامل  بهداشت

 و  یدمحمّ  پ وهشدر    کهطوریبه  .[16]    است  بهداشت  و  یمنیا

 سلامت، تی ریمد ستمیس زمانهمه  ملاحظ  ،( 1397)   ی موریت

 یاتیعمل  ،یعملکرد  ،یساختار یکردها یرو با ستیزطیمح و یمنیا

 ستمیس معمو  یابیارز یهاروش  به نسبت ،یآورتاب یمهندس و

 و داد ارائه یجامع یابیارز  ستیزط یمح و یمنیا سلامت، تیریمد

 ستیزط یمح و یمنیا سلامت، تیریمد ستمیس یهاضعف  و هاقواّ

  ند ایفر  کیو استمرار    یداریپا  ی،ازطرف[.  17]    شد ییشناسا بهتر

مرتاع    ییشناسا  ازمندین سس   و  مشکلاا  و   ساختنخطاها 

 یستمیس  یآورتاب  یمهندس  یابیارز  ندایفردر    . بنابراینهاستآن

 ،کند  تیمهم را انجام دهد و روند را رو به بهبود هدا  نیکه بتواند ا

است.   مستمر   -PDCA   (Plan- Do  ای  نگیدم  چرخهبهبود 

Chek- Action  )ستمیس  در  عمل  ،ی بررس  انجام،  طرح،  شامل 

 و  شودی م  استااده  مستمر  بهبود  ابزار  عنوانبه   تی ایک  تیریمد

[. 18]   دارد   کاربرد  دیتول  و   خدماا   یهابخش  در  گسترده  طوربه

که   ISO  45001  از استاندارد   یریگبا بهره  یشیپا  یکردیرو  داشتن

 اساسرا بر  یمنیبهداشت و ا  تی ریمد  ستمیس  یآوربتواند سطح تـاب 

محدود   اریبس  کند،  نیدر سطح کشور تأم  یگروه خودورساز  یازهاین

موجود در    یهاپ وهش   ی با بررس  . بنابراینبود  ییکمبودها  ی و دارا

  حدّ   در   را   از ین  ن یا  بتواند   که  شود  ی طراح  یابزار  شد  رکشور مقرّ
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 بهداشت  و   یمنیا  خبرگان  و   دانشگاه   بمجرّ  دیمتعار  با نظراا اسات

  با  قیتحق ن یا در  ،اساسنیهم. برکند نیصنعت حاضر تأم یاحرفه 

 ،یاحرفه  بهداشت  و  یمنیا  تیریمد  ستمیس  استاندارد   از  استااده

(،  نگیدم)چرخه    مستمر  بهبود  چرخه  و  یآورتاب  یمهندس  اصو 

 بهداشت  و   یمنیا  تیریمد  ستمیس  یآورتاب  ن ییتع  جهت  یابزار

ا  ییهد  نها  که  شد  یسنجروان  و  ساخته  یاحرفه  پ وهش   نیاز 

  با  یمن یا و بهداشت تیریمد ستمیس یآورتاب یاب یارز ابزار یطراح

 . است  45001ISO استاندارد از یریگبهره

 

 کار  روش
 منظوربه 1402در سا   یمقطع و یکاربردیلیتحل مطالعه نیا

ارز   یسنجروان  تیـریمد  ستمیس  یآورتاب  یمهندس  یـابیابـزار 

و بهداشت   یمنیا  خبرگان  از  نار  30  یهمکار  با  یمنیبهداشت و ا

انجام شد. در    سایسا  یگروه خودروساز  در دانشگاه و صنعت    یاحرفه 

دانشگاه    5  ، اجرا  ندایفر خبرگان  از   ی هادانشگاه  دیاسات  از نار 

  و (  نار  2)   زنجان  یپزشکعلوم  ،( نار  2) یدبهشتیشه  یپزشکعلوم 

  و  یمنیا  حوزه  در  دکترا  مدرک  با(  نار  1)   سمنان  یپزشکعلوم 

کرده   قیتحق  ،یآورتاب  یمهندس   حوزه  در قبلاً    که  یاحرفه بهداشت

 سا   5  از   باتتر    یتدر  سابقه  لحاظ  با   ،داشتند  یامقاله  ا ی  وبودند  

 25 شامل  پ وهش نیا در صنعت خبرگان ،نیهمچن .شدند انتخاب

 (   در   یاحرفه  بهداشت  و  یمنیا  واحد  سرپرست/ یرئ  نار  5نار 

  از (  یصور  یی نار در مرحله روا  20  و   یی ایپا  و   محتوا  ییروا  مرحله

 با  سای سا  یخودروساز  گروه  یاحرفه   بهداشت  و  یمنیا  ناصمتخصّ

محدوده   در   قطعاا  و  خودرو  صنعت  در  سا   5  از  شتریب  یکار  سابقه

 . شدند انتخاب البرز و تهران استان یکار

  گاه ی از پا  ،یپ وهشیضمن مطالعه مقاتا علم  ،پ وهش  آغاز   در

  یصتخصّ  کتب  ،ELSEVIER,SCOPUS,  Magiran  یهاداده

  مستنداا   و   ISO  [19]  45001  استاندارد   یراهنما  و  الزاماا

ا  صنعت  یزیّمم هد   با  مهندس  جادی مذکور  مناسب    ی مد  

ا  یبندها  ن یب  روابط  ،یآورتاب   اصو    ،45001  زو یاستاندارد 

  ، استخراج   1شکل    مطابق  مستمر  بهبود  چرخه  و  یآورتاب  یمهندس

 1پ وهش به شرح جدو     یاجرامراحل    یخاص  یبا نوآور  و  قیتلا

.شد میتنظ

 

 
 آوری و چرخه بهبود مستمر تاب، اصو  مهندسی45001ارتباط بندهای الزاماا  .1 شکل

 

اجرا  در   یاکتابخانه  مطالعاااز    پ  پ وهش،   یادامه 

 ساخته  زیرشرح    بهسؤا     107و    ی ازیامتدو بخش    در   یانامه پرسش

 :شد

بندها  نیا  -1    یازیامت  جدول   .الف از  استااده  با    ی جدو  

استاندارد   اشد  لیتشک    45001ISOالزاماا  در  از    نی.  جدو  

ب  زانیم  درخصوص  شد  خواسته  ناصمتخصّ  ی بندها  ن یارتباط 

 یازیامت  ،یآورتاب   یو اصو  مهندس  45001  زویالزاماا استاندارد ا

ا  ،منظورنیبد.  دهند  اختصاص  را   100  تا  0  نیب مرحله   ن یدر 

بند الزاماا  7 نیرا ب ازیامت 100خود،  یصنظر تخصّ طبقخبرگان 

 کردند: و اظهارنظر  ی بررس زیر نیبه شرح عناو 45001

 ( ناعانی  انتظاراا و  ازهاین درک سازمان، درک)  سازمان -

 ها،ت یمسئول  و   هانقش  ،یمش ّخط  ت، یریمد  د تعهّ)   یرهبر  -
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 (مشاوره و مشارکت

  ، یقانون  الزاماا  ها،فرصت  و  هاسکیر  ی ابیارز)   یزیرطرح  -

 (بهداشت و یمنیا اهدا 

 (مستنداا ارتباطاا، ،یآگاه ، یستگیشا منابع، )  ی بانیپشت -

  تدارکاا،   ر،ییتغ  تیریمد  اا،یعمل  کنتر   و   یزیرطرح )   اجرا  -

 (یاضطرار طیشرا در واکنش یآمادگ مانکاران،یپ

  ی ابیارزش  و  لیتحل  سنجش،   ش،یپا )   عملکرد  یابیارز  -

 ( تیریمد یبازنگر ،یداخل یزیّمم انطباق، یابیارز عملکرد،

 ( مستمر بهبود ،یاصلاح  اقدام و  انطباقعدم داد،یرو)  بهبود -

 107  با  یانامه پرسش  ،مرحله  نیدر ا  -2 یازیامت  جدول.  ب

با ز ا  یبندها  اریرمعیسؤا    جهتدر  45001  زویالزاماا استاندارد 

 .شد نیتدو یآورتاب یارتباط با اصو  مهندس نییتع

 

 ی صور ییروا
 خبرگان  میت  از  نار  20  اریدر اخت  هیلاوّ  هشدساخته   نامهپرسش

 یاحرفه  بهداشت   و   یمنیا  کارشناسان  شامل(  هد )گروه    صنعت

ها را ازنظر هیکه جملاا و گو شد درخواست  شانیو از ا گرفت قرار

و نظراا خود را   یفهم بررسقابل جملاا و کلماا انتخاب ،یظاهر

. کنند  اعلام  یصورا کتبها بههیتر شدن جملاا و گوا جهت شاّ

داده     یاصلاح تشخ  ازمندین  هیگو  2  ،صانبا توجه به نظراا متخصّ

  ی روای  شد.  یبازنگر  نامهپرسش   وشدند    شیرایها وه یگو  بنابراین  .شد

 Item impact)   نمـره تـأثیر گویـه  یگیـربا اندازه  یـکمّ  یصور

score )  مرحلـهگرفت  انجـام ایــن  در   صنعت  صانمتخصّاز    ،. 

گویه که  شد  ارزیـابدرخواست  گویـه  هـر  اهمیت  ازلحاظ  را   یها 

امتکنند بر  یازدهی. خبرگان    اد یز(،  5  ازی)امت  ادیز  یلیخ  اساسرا 

(  1  ازی)امت  کم  یلیخ  و(  2  ازی)امت  کم(،  3  ازی)امت  متوسط(،  4  ازی)امت

  ر یدر رابطه ز ی ازدهیامت از  آمدهدستهب نمراا سس  و  نددادانجام 

. سس  نمره شدهر سؤا  محاسبه    هیگو  ریو نمره تأث  ندگرفت  قرار

 شد. لیو تحل سهیمقا رشیپذ اریهر سؤا  با مع هیگو ری تأث

 . اندداده 5 ا ی 4 ازیامت ،که به سؤا  ی: درصد افرادیفراوان

 براساس(  5  و  4)   تیاهم  به   افراد  کل   نمره  نیانگیم:  ت یاهم

 ی کرتیل فیط

 کهی درصورت:  ی صور   ییروا   جی نتا   ر یتفس   و  رشی پذ  ار ی مع 

 ی ها ل ی تحل  ی برا   نظرباشد، سؤا  مورد   شتر ی ب  5/ 1از    ه ی گو   ر ی تأث   ب ی ضر 

 یکرت ی ل  فی در نظر گرفتن ط   با  5/ 1  نمره.  شود ی م   حاظ  ومناسب    یبعد 

 زانی م  حداقل   عنوان به   % 50  ی است و فراوان   3آن    ن یانگ ی که م   5تا    1

 [.20]  در نظر گرفته شده است   هی گو   ر ی نمره تأث   قبو قابل 

 

 محتوا ییروا
 نار  10  نیب  شده ساخته  نامهپرسش  ، یسنجروان  ند ایفرادامه    در

  و  دانشگاه  خبرگان  از  نار  5  شامل  صنعت  -دانشگاه  خبرگان  میت  از

 بهداشت  و   یمنیا  سرپرست/ یرئ  شامل  صنعت  صانمتخصّ  از   نار  5

مطالع  ع یتوز  یاحرفه  از   نامهپرسش  قِیدق  هو درخواست شد پ  

همچون استااده   یموارد  ی،ایک  یمحتوا  ییروا  جهت،  شدهساخته 

ها در جای ه یگو  رییقرارگ  زبان،  دستور  تیاز کلماا مناسب، رعا

  یاصلاح  یهادگاهیو د  یبررسرا    مناسب  یازدهیمناسب خود و امت

به را  کتبخود  از جمع کنند  انیب  ی صورا  پ   ت  یآور.   مینظراا 

 نامهپرسش  ه یگو  6  تعداد  ودر سؤاتا اعما     متز  رااییخبرگان، تغ

 یمحتوا ی روای  نییو تع ی . بررسشدند رییتغ دستخوش شدهساخته 

 CVI (Content validityمحتوا  یی با دو روش شاخ  روا ،یکمّ

Index  )محتوا  یینسبت روا  و CVR    (Content validity Ratio  )

 .شدانجام 

) (  Polit) پولیت   بک  ) Beckو   یروای  نیی تع   یبرا   ( 2006( 

اند. پیشنهاد کرده  را    محتـوا  یروش شـاخ  روای ـ  ی،ـکمّ  یمحتوا 

روایـ شـاخ   بـرا   ینمره   Item)   ( I-CVI)   گویـه  یمحتـوا 

Content Validity Index ّکل و   Scale)   ( S-CVI)   ابزار  ( 

Content Validity Indexشاخ   نیی تع   جهت.  شودی ( محاسبه م 

. شد  استااده(  Bausell)   باسل  و(  Waltz) از روش والتز    ،محتوا  ییروا 

 هی گو   هر  بودن«   »ساده   و  بودن«  »واضح  بودن«،  »مربوط  صانمتخصّ

صان . متخصّ کردندمشخ     یقسمت چهار  یکرتی ل  فیط   کی  براساس  را

 »نسبتاً   2  ست«،ی»مربوط ن   1نظر خود از  از   را   هی مربوط بودن هر گو

 مشخ  است« مربوط  »کاملاً  4  تا  است«، »مربوط 3  است«، مربوط

 »نسبتاً   2  ست«،ین   »واضح  1  از  بی ترت  به  زی ن  هیکردند. واضح بودن گو 

واضح است« و ساده بودن  »کاملًا  4تا    است«  »واضح  3 است«،   واضح

 3  است«،  ساده  »نسبتاً  2  ست«،ی ن  »ساده  1   از  بی به ترت   ز ی ن  هی گو 

تا   است«   CVIنمره    .شد   یازدهیامت ساده است«    »کاملًا  4»ساده 

متخصّ تقسـیم  از  مـرتبط   یصانگویـه  ازلحـاظ  گویـه  هـر  بـه  که 

 ،کننده در پانلصان شرکت متخصّ  بر کلّ  ، اندداده   4و   3بـودن نمـره 

 [:21]  شـود ی محاسبه م ـ  ری رابطه ز از

𝑪𝑽𝑰 =
تعداد متخصّصانی که به  گو یه نمره  3 یا  4 داده اند

صانمتخصّ کلّ  تعداد
  

 کهی درصورت:  محتوا  ییروا  شاخص   ریتفس  و  رشیپذ  ار یمع

و  دییتأ محتوا یی روا ،باشد 79/0 از باتتر محتوا ییروا شاخ  عدد

 .شودی م حاظ نظرسؤا  مورد

 عنوانبه  هاهیگو  یمحتوا  ییروا  شاخ   نمراا  نیانگیم 

که به    است  (S-CVI/Average)   ابزار   کلّ  یمحتوا  ییروا  شاخ 

  رشی پذ  ار یو مع  پردازدیم  ی سنجمورد روان  نامهپرسش  یکل  ی ابیارز
 . است 9/0 نمره بک، و تیپول هیتوص طبق

 جرا( ا CVRبا روش توشه )   یکمّ   یمحتوا   یتعیین روای  سس 

ها درمورد و آن   گرفت  قرار  خبرگاننامه در اختیار پانل  پرسش   ؛شد

 خبرگان. پاسـخ کردند نامه اظهارنظر پرسش   یهابودن گویه  یرورض 

ماید »،  «اسـت  یور ضر »صـورا  ه ب  یتـای  3  یدر یک طیف لیکرت ـ

 هاپاسخ   س  ارائه شد. س   «نیست   ی رور ض» و    «نیست   یرور ض اما    ،است

 [.22]شد  مشخ  محتـوا   یو نسبت روایـ گرفتند   قرار  ر یرابطه ز  در
𝑪𝑽𝑹

=
تعداد  متخصّصی که گزینه ضروری را انتخاب کرده است  −

تعداد  کلّ متخصّصان 
𝟐

تعداد  کلّ متخصّصان 
𝟐

 

تفس   رشی پذ  ار ی مع   مقدار  :یکمّ  ی محتوا  یی روا   جی نتا  ری و 
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CVR   شود می   سهی مقا   2شده با مقدار متناظر آن در جدو   محاسبه

و سؤا  حاظ   دیی تأ  ه ی گو آن    ی اعتبار محتوا   ،تر باشد و اگر از آن بزرگ 

کننده در خبرگان شرکت   م ی توجه به تعداد ت   با   بنابراین[.  20گردد ] ی م 

 0/ 62  معاد   CVRنار، حداقل ارزش    10پ وهش حاضر، به تعداد  

 .است 

  و   سنجش  ند ایفر  ، شدهساخته  ابزار  ی سنجروان  ی راستا  در

  -  دانشگاه خبرگانپنل  قیازطر یعلم هیّرو  مطابق یی ایپا  یابیارزش

 یهمسان  ن ییتع  قیازطر  ییایپا  سنجش.  شد  اقدام  و  یبررس  صنعت

آلاا  یدرون از  استااده   به  خبرگان  نظراا  یرو  برکرونباخ    یبا 

نرم  انجام  نامهپرسش  یهاه یگو از  آن  محاسبه  جهت    افزارو 

SPSS.ver 27.  .استااده شد 
 

 نتایج  

  در   کنندهشرکت   خبرگان  گروه  یکار  سابقه  و  لاا یتحص  یبررس

 %50با    دکترا  مدرک  ،یسنجروان   مرحله  در  داد  نشان  پ وهش

 و  %40  با  ارشدی کارشناس  مدرک  آن،  از  پ و    یفراوان  نیباتتر

  ،نیهمچن  .است  خبرگان  لاا یتحص  آمار  %10  با  یکارشناس  مدرک

 10  ی کار سابقه  داد  نشان  خبرگان  مرتبط  کار سابقه  زانیم  یبررس

با    30تا    20پ  از آن    و  %50  با  سا   20  تا  نیباتتر  %30سا  

 .است داشته خبرگان ن یب در را یکار سابقه یفراوان

  ی مهندس  یابیارز   جهت   شدههیته  نامهپرسش  پ وهش،  ن یا  در

سؤا   107 با  یاحرفه بهداشت و یمنیا تیریمد ستمیس یآورتاب

 -دانشگاه  خبرگان  میت  اریاخت  در  یصتخصّ  اظهارنظر  جهت  و  یطراح

مداخلااِ   توجه  با .  گرفت  قرار  صنعت انجام  به    یآمار   به ضرورا 

ت امتخبرگان    مینظراا  جداو    نامهش پرس  2و    1  یِازیبه 

 یلیتحل   افزارنرم  در  هاداده  ورود  با  هاداده  لیتحل  ند ایفر  شده،ساخته 

SPSS.ver 27 شد ری انجام و تاس.

 

 مراحل اجرای پ وهش .1 جدول

 اجرا  نحوه پژوهش  یاجرا ندایفر فیرد

 نامهپرسش یهااهلّؤم نییتع 1

  کتب ،یپ وهشیاز مقاتا علم اعمّ  متون یبررس قیطراز  یآورتاب یعوامل مؤثر بر مهندس و هااهلّؤم نییتع

  گروه یاحرفه بهداشت و  یمنی ا یزیّو مستنداا مم  45001ISO استاندارد  ی الزاماا و راهنما یصتخصّ

  بهبود چرخه  و یآورتاب یمهندس اصو  ،ISO45001استاندارد  یبندها ن یاستخراج روابط ب  با سایسا یخودروساز

 . شد نیتدو مستمر

 نامه پرسشچارچوب  هیته 2

 محترم راهنما در دو بخش:   دیو نظر اسات  یبا هماهنگ ساختهشیپ نامهپرسش ارچوبهچ لیتشک 

الزاماا    یسنجش ارتباط بندها یبررس منظوربه  و 45001 زویا  استاندارد الزاماا یبندها  شامل: 1  یازیامت بخش -

 خبرگان  نظراز یآورتاب یبا اصو  مهندس  45001

  یابیارز نامهپرسش یطراح منظور به 45001 زو یا استاندارد یبندها اریرمعیزسؤاتا   شامل: 2  یازیامت بخش -

 OH & S تیریمد ستمیس  یآورتاب یمهندس

 ی صتخصّ میت نظر 3

  و  یمنی ا ناصمتخصّنار  5و   یپزشک علوم ی هادانشگاه دیاساتنار از   5) صنعت -دانشگاه خبـرگان ناره  10 میت

  نیهمچن  و ییایپا و محتوا   ییروا جهت( OH&Sسرپرست /  یاز رئ  اعمّ  سایسا یخودروساز گروه ی احرفه بهداشت

 . کردند یصتخصّ اظهارنظر یصور ییروا مرحله جهت صنعت یاحرفه  بهداشت و یمنیا  کارشناسان نار 20

 . شد نییتع یعلم  اصو  مطابق  ییایپا و ییروا شده،عیتوز یهانامهپرسش  یآورجمع با نامه پرسش یهاهیگو یسنجروان 4

 استاندارد  نامهپرسش ساخت 5
 وگردیدند حاظ شدند، استخراج  یسنج روان مرحله در و کردند نیخبرگان را تأم میت ینظر جمع که یاتتؤس

 . شد لیاستاندارد، تشک شدهساخته نامهپرسش
 

 معیار پذیرش انتخاب حداقل نسبت روایی محتوا . 2 جدول

 CVRحداقل ارزش  تعداد افراد خبرگان

5 99 /0 

6 99 /0 

7 99 /0 

8 75 /0 

9 78 /0 

10 62/0 

11 59 /0 

12 56/0 

13 54 /0 

14 51 /0 

15 49 /0 

20 42 /0 
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 .است  دار ی معن (  >05/0p-valueدر سطح ) ه ی گو   یمحتوا یی براساس تعداد افراد خبرگان از اعداد جدو  بات باتتر باشد، روا  CVR  یعدد   زانی م  که ی درصورت 
 

 یبندها  و   یآورتاب  ی مهندس  اصو   ن یب  ارتباط  نییتع  منظوربه

انجام   یازیامت  1جدو     یآمار  لیتحل  ،45001استاندارد    الزاماا

دست آمد:ه ب زیر  به شرح  3آن مطابق جدو   جیکه نتا شد

 

 45001 آوری و بندهای الزاماا استانداردنتایج تحلیل آماری میزان ارتباط اصو  مهندسی تاب  .3 جدول

ن یانگیم درصد   
 ازیامت حداکثر

شده داده   

 ازیامت حداقل

 شده داده 

  تعداد

 خبرگان 

 شاخص
فیرد  

45001 یبندها  RE 

8/28 

 سازمان 10 8 20 3/13

ی نی بشیپ  

1 

یرهبر 10 10 20 2/17  2 

یزیرطرح 10 10 25 18  3 

ی بانیپشت 10 10 20 3/13  4 

ییگوپاسخ اجرا  10 10 20 8/14 6/27  5 

عملکرد  یابیارز 10 10 15 6/11 6/21  6 نظارا 

یریادگی بهبود  10 5 20 8/11 22  7 

کل جمع 100 100    

 

  زان یم درصد ،3از جدو   آمدهدست به جینتا یبررس به توجه با

الزاماا استاندارد    یو بندها  یآورتاب  یمهندس  اصو   انیم  ارتباط

 :شد یبندرتبه صورانیبد خبرگان میت نظر از 45001

 مجموعهارتباط را با    زانیم  نیباتتر  %8/28  با  ینیبشیاصل پ

 یاختصاص  طوربه و    یبانیو پشت  یزیرطرح   ،یسازمان، رهبر  یبندها

  ینیب شیپ  اصل   با  را  ارتباط  زانیم  نیشتریب  %18  با  یزیربند طرح 

 اصلارتباط    زانیم  ،هالیتحل  ادامه  در.  دارد  بندها  مجموعه  در

نظارا  %22با    بهبود  -ی ری ادگی  ،%6/27  با  اجرا  -ییگوپاسخ  -و 

  ی مهندس اصو   ارتباط ی بعد یهادر رده %6/21عملکرد با  ی ابیارز

 .دادند اختصاص خود به را 45001 استاندارد الزاماا با یآورتاب

سؤاتا    از سؤا     37  ، ی سنجیی روا  مرحله  در   حذ مجموعه 

 ،ی ا یک   ی محتوا و    یصور   یی روا   ی صورا که پ  از اجرا ن ی بدشدند.  

در  . شدند شی را ی و  یفنّ - ی ادب  ث ی حسؤا  از   7و شد سؤا  حذ   ک ی 

روا  نیزکمّ  یصور   ییمرحله   ی ها ه ی گو   تمام  ری تأث   ب ی ضر  ج ی نتا  ی 

 (، CVI)   محتوا   یی روا   شاخ   ی بررس  در و  بود    1/ 5باتتر از    نامهپرسش 

  کسب  را  0/ 79معاد  یعنی   محتوا،  یی روا  قبو ِ قابل   حدّ سؤاتا   تمام 

و   ی صور  ییروا  ث ی ازح   نامهپرسش سؤاتا    مجموعه  بنابراین،  کردند. 

 م ی ت   دییتأ ورد ( م بودن  ساده  و   بودن   واضح   بودن، مرتبط )  ی کمّ  ی محتوا 

 ی ها ا  ؤ س   ضرورا  یبررس   درحذ  نشد.    یال ؤ و س   گرفتند  خبرگان قرار

 براساس   ( CVR)   محتوا  ییروا   نسبت  توسط  خبرگانازنظر    نامهپرسش 

 0/ 62  هی گو   هر   یبرا   توشه  جدو   از  رش ی پذ  ار ی مع   خبره،   نار   10

 ازسؤا     36  ،4جدو     جی نتا   به  توجه   با  ،انی م ن یدرا   .شد   انتخاب 

 محتوا  ییروا  نسبت   نی باتتر سؤا     22و  شدند  سؤاتا حذ     مجموعه 

 (1CVR= ) ث ی ازح سؤاتا    نی ا  ی،عبارت به ند. داد  اختصاص  خود به  را 

سؤاتا   ن ی ب  در   خبرگان   ازنظر   را  ت ی اهم   ن ی شتری ب   ضرورا،

م داشتند   شدهی طراح  نسبت    نی انگ ی م   ری قاد.  سؤاتا   یی روا مجموع 

شده ساخته نامه  پرسش (  CVI)  محتوا   ییروا و شاخ   (  CVR)  محتوا 

قبو  که از حداقل ملاک قابل   ی ت ات ؤ با حذ  س   ب ی سؤا  به ترت   107با  

در   دهد ی م  نشان که    ندمحاسبه شد   0/ 92و    0/ 73معاد     ، کمتر بودند

 .است   یمحدوده خوب تا عال

  ق یازطر(  2ی  ازیامت  جدو )   نامهپرسشسؤاتا    یی ایپا   یبررس

  شدهرشیپذ  ییروا  یدارا  سؤا ِ  70  تعداد  با  کرونباخ   یآلاا  آزمون

  ار یمع  با  مطابق  بنابراین.  به دست آمد  99/0  آن  جهینت  وشد    انجام

سؤاتا   ییا یپا(،   ≤ 7/0α)   کرونباخ   یآلاا  مقدار  رشیپذ

 توجه  با  .است یخوب  ی درون  یسازگار  ی دارا  نامهپرسش  شدهیطراح

الزاماا  یبندها به خبرگان نظراا از منتج کرونباخِ یآلاا زانیم به

 ،4طبق جدو     نامهپرسش 1یِ  ازیامت  جدو در    45001استاندارد  

  در   و  مناسب  یرهبر  و  سازمان  بند  در  ییا یپا  دهدیم  نشان  یبررس

. است شده استخراج  یخوببه الزاماا یبندها ریسا

 

 نامهپرسش 1مقدار آلاای کرونباخ جدو  امتیازی    .3 جدول

 ییایپا کرونباخ  یآلفا سؤالات  تعداد 45001 استاندارد الزامات بند فیرد

867/0 4 سازمان 1  مناسب  

810/0 5 یرهبر 2  مناسب  

929/0 10 یزیرطرح 3  یعال 

906/0 10 ی بانیپشت 4  یعال 

961/0 18 اجرا  5  یعال 

948/0 14 عملکرد یابیارز 6  یعال 
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930/0 9 بهبود  7  یعال 

 

 بحث
پـ وهش   مطالعاا کشـورها  یآورتـاب  ی مهندس  یهاو    ی در 

و    نات  عیدر کشور ما ازجمله صنا  نیمادر و همچن  عیمختلف و صنا

پتروش و   ی هاپروژه  ،آن  یهارمجموعه یز  و  یخودروساز  ،یمیگاز 

سا  وسازساخت  حوزه    انجام ها  سازمان  ریو  در  منحصراً  که  شده 

نبوده   یمنیا  تیریمد  ستمیس متمـرکز  بهداشت  در    بنابراین.  اندو 

تلا  یابـزار  قیتحق  ـنیا  ،ISO  45001  استـاندارد  ـستمیس  قیاز 

مهندس ارز  یآورتـاب  یاصو   بهبود مستمر جهت   یـابی و چرخه 

حرفه  یمنیا  تیریمد  ستمیس  یآورتـاب  بهداشت  و    یطراح  یاو 

پا  ییروا  یاعتبارسنج شد  ییایو  برهماستااده    ی بررس  ،اساسنی. 

موضوع    نیاز ا  شیپ  [  17،  13،  10،  9]  مطالعاا گذشته نشان داد

استاندارد و سازمان  ع یصنا  در  یآورتاب  یمهندس از  استااده  با    ها 

18001  OHSAS ،  HSE-Ms    در پ وهش   اما  شده است.و... انجام

 یاختصاص  طوربه   یمنیبهداشت و ا  تیریمد  ستمیس  یابیحاضر ارز

با    یمنیدر حوزه بهداشت و ا  روزاستاندارد به  توسطبار  ن یلاوّ  یبرا

مورد   یدر صنعت خودروساز  45001ISO4:  2018عنوان استاندارد  

 . گرفت قرار یبردارتوجه و بهره

 اصو   با  یسازمان  نگاه   از  یآورتاب  یمهندس  قبل،  مطالعاا  در

 برابر  در  یآمادگ  ،یآگاه  ،یریپذانعطا   ت،یریمد  دتعهّ)   گانهشش

  ی بررس(  یریادگی  فرهنگ  ،یدهگزارش  فرهنگ  ،یاضطرار  طیشرا

 یآورتاب  یمهندس  گانهچهار  اصو   پ وهش  ن یا  در   کهیدرحال  شده،

  همکاران   و  اح مدّ  پ وهش  در.  است  قرارگرفته  استااده  و  توجه  مورد

کهداد نشان    ( 1398)  است  شده  ت  ی برا  ه   ،کنندگاننیمأانتخاب 

و کمتر به   بوده  یاقتصاد   یهاشاخ    یبر رو  یتمرکز اصل  تاکنون

عنوان عوامل )به  ی و اجتماع  یطیمحستیز  ی،گانه اقتصادعوامل سه

درزمیداریپا عملکرد  سطح  بهبود  است.  شده  توجه   نهی( 

ها در  شرکت   یداریپا  یموجب ارتقا ستیزطیمح  و  یمنیا سلامت،

بُ اجتماعدو    ی طی محستیز  و(  یاجتماع  یریپذت ی )مسئول  یعد 

  از   ،HSE  عملکرد  یهاشاخ   نییتعبرای    قیتحق  ن یادر    .شودیم

 شده است  استااده(  گانهشش   اصو )با    یآورتاب  یمهندس  کردیرو

  د یجد  یکردیرو  ی، منیا  تیریمد  یتسنّ  یهاوهیش  به  نسبت  که

  پور و همکاران عبداله  پ وهشدر    ،نی[. همچن23]  شودیم  محسوب

 ی هاشاخ   یکمّ  یابیارز  مطالعه  نیا  یاصل  هد   که(  1399) 

، است  بوده  گانهشش  اصو   با  یفلز  ع یصنا  در  یآورتاب  یمهندس

  در  یآمادگ  شاخ  دو ،یاصل شاخ  شش انیم از داد نشان جینتا

 ی هاشاخ   نیترمهم  تیریمد  د تعهّ  و   یاضطرار  طیشرا  برابر

 [.24] بودند یآورتاب یمهندس
 

 گیری نتیجه
 جهت  یفارس  زبان  به  روا  و  ایپا  مناسب،  ابزار  پ وهش،  نیا

 بهداشت  و  یمنیا  تیریمد  ستمیس  یآورتاب  یمهندس  یبررس

 فراهم  99/0  ییایپابا    ISO  45001  استاندارد  براساس  را  یاحرفه 

  در   کشور   پ وهشگران  توسط  یریکارگه ب  تی قابل  کهاست    کرده

 ی هاگروه  و  یخودروساز  عیصنا  در   خصوصبه  هاسازمان  و   ع یصنا

 . ستدارا را وابسته

 اصو   متناسب ق یتلا   ،کندمی  ز ی متما  را مطالعه  نی ا  طِ ی شرا  آنچه

 45001  زوی استاندارد ا  الزاماا  یبندها   با  یآور تاب   یمهندس  گانهچهار

 کنار  در(  1  شکل)   یا خلاقانه   صورابه   که  است چرخه بهبود مستمر    و 

 تی ر یمد  ستم ی س  یآور تاب   یاب ی ارز  جهت  یابزار   و   گرفته  قرار  هم 

 سندهی نو  پ وهش،  یابتدا   در.  کندمی ارائه   یا حرفه   بهداشت  و یمنی ا 

 ،یآور تاب   یِ مهندس  اصو   ارتباط  و  یعلم  مستنداا  یبررس  به  توجه  با

استاندارد    یبندها  مستمر    45001الزاماا  بهبود  چرخه   با و 

امت   اینامه پرسش   راهنما،  دیاسات   از  ینظرخواه جدو   دو   ی از یبا 

 ی ارتباط اصو  مهندس   زانی م   خبرگان،   م ی ت  ن یب   ع یبا توز  و   تدوین کرد

بندها   ی آورتاب  که    و   شد   نیی تع استاندارد    ی با  داد  اصل نشان 

م   نیباتتر   %28/ 8با    ی نیب ش یپ  داشت  زانی درصد  را  است ارتباط  . ه 

 بی ضر   توسطرا    نامه پرسش سؤاتا    اعتبار   ، خبرگان صنعت  می سس  ت

 ی تمام  هی گو  ری تأث   بی ضر  داد  نشان  جی نتا   و کردند ییاجرا  هی گو ری تأث 

مرحله شدند  حاظسؤاتا    یتمام   و  بود  5/1  از  باتترسؤاتا   . در 

 -دانشگاه   خبرگان  می ت  نی ب  یالؤس   107  نامه پرسش   ،یسنج روان 

 تعداد   ازسؤا     37  ،یسنج یی روا   یاجرا   از   پ    و شد    ع یصنعت توز

را کسب   رش ی پذ  ار ی قبو  معقابل   حدّ   ، شدهساخته   نامه پرسش سؤاتا  

سؤا  در مرحله   36و    یای ک   یصور   ییسؤا  در مرحله روا  1)   نکردند

CVR  ) و تعداد شدند  شده حذ   ی بند سؤاتا طبقه   مجموعهاز    و

 نامه پرسش سؤاتا    ییا یپا   ، سس .  افت ی   لی تقلسؤا     70  بهسؤاتا  

 در  ی درون  یسازگار   ی دارا  وشد    محاسبه   جداگانه   طوربه   یال ؤ س   70

  .آمد   دسته ب ( 0/ 99)  یعال  حدّ 
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 نقش  هاآن  لیحلتو ه ی تجز  و   هاداده   یگردآور  مطالعه،  یطراح  در  یثبات  یمرتض

عل  ییرسرایپ  یمیعظرضا  دیّس   دکتر  و   است  داشته دکتر    یطراح  یدمحمّ  یو 
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 یمال   ت ی حما 
  دانشگاه   یاور فنّ  و   قاا یتحق  معاونت  یمال  تیحما  از  مطالعه  نیا  انجام

 .است بوده برخوردار زنجان یپزشکعلوم
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  شماره

 سؤال 
RE 

 بند

45001 
 )سؤالات(  هاگویه

 بیضر محتوا  ییروا

 CVI CVR ریتأث

1 

یپ
یبش

ن
 ی

 سازمان 

87/0 است؟  شده ISO 45001 نامهآیا شرکت موفق به دریافت گواهی   8/0  4/3  

2 
 یشغل بهداشت و  یمنیا بخش  داخلی و  بیرونی یهافرصت و  دهایتهد قالب در سازمان محتوای آیا

 است؟ شده مشخ 
77/0  6/0  8/4  

3 
  ،یو بهداشت شغل  یمنیدر حوزه ا (SWOT) دهایها و تهدها، فرصتا ها، قوّماتری  ضعف  آیا

 تشکیل شده است؟
87/0  1 4/4  

93/0 اند؟ شده  نییتع یشغل بهداشت و  یمنیا تیریمد ستمیس با مرتبط ناعانی  ایآ 4  8/0  4/4  

93/0 است؟ شده مشخ  ناعانی  یشغل بهداشت و  یمنیا انتظاراا  و  ازهاین ایآ 5  8/0  1/4  

6 

 یرهبر

63/0 دارد؟  نظارا  یشغل بهداشت و  یمنیا یهاشاخ   و  رانهیشگیپ بهبود اقداماا  بر ارشد تیریمد ایآ  8/0  5/3  

7 
 شده ابلاغ ناعان ی به و  تهیه ارشد  تیمدیر  امضای با  شغلی بهداشت وج ایمنیج مشیخطّ  آیا

 است؟
1 8/0  7/3  

8 
و   یمنیکارکنان ایمنی و بهداشت و سایر کارکنان مؤثر بر سیستم ا اراا یشرح وظایف و اخت آیا

 تدوین شده است؟  یشغل بهداشت
97/0  8/0  1/4  

9 
  برمؤثر  کارکنان ریسا و  بهداشت و  یمنیا  کارکنان به یشغل بهداشت و  یمنیا فیوظا شرح ایآ

 شود؟یم ابلاغ یشغل بهداشت و  یمنیا ستمیس
1 6/0  9/3  

10 
  ،یشغل بهداشت و  یمنیا یفعل ط یشرا از رانیمد و  ارشد تیریمد سازیآگاه  جهت یداتیتمه  ایآ

 دارد؟  وجود سازمان در... و  یبهداشت هایسکیر یابیارز جینتا و  راا ییتغ مشکلاا،
90/0  8/0  7/3  

11 
  یمنیا نیقوان و  امور اجرای منظور به کارکنان قیتشو و  زهیانگ  جادیا جهت یتیریمد  راهکارهای ایآ

 است؟  شده اقدام یشغل بهداشت و 
87/0  6/0  4/4  

12 
 و  یمنیا نهیدرزم ناعی   یهاطر  و  کارکنان اا یشکا و  هاشنهادیپ ارائه جهت یندایفر سازمان  ایآ

 است؟ کرده جادیا را آنان به ییگوپاسخ و  یشغل بهداشت
1 8/0  4/3  

13 
 و  هاریسک ارزیابی و  خطراا  شناسایی درها کارگروه و  سازمانی سطوح تمام مشارکت از آیا

 شود؟ی م استااده هافرصت
90/0  4/0  8/3  

14 
  بر مستقیم  ریها تأثآن فعالیت که مسئوتنی و  مدیران مشارکت و  آموزش برای ایبرنامه  سازمان آیا

 است؟  گرفته نظر درداشته باشد،  یشغل بهداشت و  یمنیا سیستم عملکرد روی
83/0  6/0  5/4  

15 
  نیتدو  ی،فنّ حااظت یهاته یکم شامل بهداشت و  ایمنی امور در کارکنان مشاوره و  مشارکت آیا

 شده فراهم ...و  های نظرسنج تغییر، مدیریت خطر، شناسایی هایگروه ،یکار یهادستورالعمل
 است؟

90/0  2/0  4 

16 

 ی زیرطرح

  بهداشت و  یمنیا یقانون  الزاماا  یروزرسانهب و  انطباق یبررس ،یابی دست ،ییشناسا یبرا یروش ایآ
 دارد؟  وجود یشغل

87/0  8/0  7/3  

17 
 یسازمان و  یملّ المللی،بین  استانداردهای ،هانامه نییآ راا مقرّ قوانین، از  اعمّ یقانون الزاماا  آیا

 است؟ شده هیته  یشغل بهداشت و  ایمنی  با مرتبط
93/0  8/0  4/4  

97/0 دارد؟ وجود( حوادث شبه و  حوادث ) دادهایرو  لیوتحله یتجز یبرا یندایفر ایآ 18  1 9/4  

2/4 1 1 است؟ شده نیتدو   یکار یهاستگاهیا یشغل بهداشت و  یمنیا یهادستورالعمل  ایآ 19  

20 
 یشغل بهداشت و  ی منیامسائل  درمورد کارکنان به بازخوردارائه  و   یآورجمع یبرا یندایفر ایآ

 دارد؟  وجود
93/0  4/0  5 

93/0 دارد؟ وجود هافرصت و  هاریسک ارزیابی اجرایی، روش/دستورالعمل آیا 21  1 1/4  

22 
  یمنیا تزم یزهامجوّ صدور نحوه و  رمخاطرهپُ یهاتیفعال کنتر  جهت ییاجراروش /ندایفر ایآ

 دارد؟  وجود
83/0  1 2/4  

93/0 دارد؟  وجود مانکارانیپ یبهداشت  و  یمنیا علمکرد یابیارز و  شیپا برای یاهیّرو /ندایفر ایآ 23  8/0  9/3  

24 
 موردنیاز فردی حااظت تجهیزاا  از استااده بر نظارا  و  عیتوز ه،یته  دستورالعمل/اجرایی روش آیا

 دارد؟  وجود یبهداشت و  ایمنی خطراا  برابر در
93/0  8/0  9/3  

25 
  تدوین ی احرفه بهداشت  و  ی منیا  حوزه  نگرگذشته  و   نگرندهیآ  عملکردی      هایشاخ   آیا

 اند؟ شده
60/0  6/0  8/4  

26 
  و   شناسایی یشغل   بهداشت    و   یمنیا  مدیریت   سیستم  موفقیت  با  مرتبط    هایفرصت آیا

 ؟ اندشده ارزیابی
80/0  0 6/4  

97/0 است؟ شده تدوین  کار محیط بهداشت و  یمنیا بازرسی هایلیستچک آیا 27  6/0  3/4  

28 
  یمنیا بخش کارکنان و ناعانی  یشغل بهداشت و  ایمنی با مرتبط گروهی و  فردی هایآموزش  آیا

  ها،ی استرات  با مطابق و  سطوح یهکلّ برای( سازمانیبرون -سازمانیدرون) یشغل بهداشت و 
 است؟ شده یازسنجین

1 6/0  8/3  
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  شماره 

 سؤال 
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 بند
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 )سؤالات(  هاگویه

محتوا  ییروا  بیضر 

ریتأث  CVI CVR 

29 
یپ

یبش 
ن

 ی

 طرح

 یزیر

 جهت یابرنامه  ر،ییتغ یدارا ای و  دیجد یندهاایفر و  خدماا  محصوتا،  یبرا سازمان ایآ
87/0 دارد؟  یشغل بهداشت و  یمنیا یهافرصت و  هاسکیر کنتر  و  یابیارز  8/0  5/3  

30 
(، حوادث   و حوادث )شبه  رویدادها وتحلیلتجزیه  و  دهیگزارش  ثبت،  یبرا سازمان آیا

 دارد؟  ینمدوّ ییاجرا روش/ندایفر
87/0  8/0  1/4  

97/0 دارد؟  وجود یاضطرار شرایط در واکنش ریزیبرنامه  یبرا یاهیّرو  آیا 31  8/0  0/4  

32 
 راه،نقشه ،یراهبرد طرح قیازطر هاآن به یابیدست و  شرکت یشغل بهداشت و  یمنیا اهدا  آیا

 است؟  شده یبندتیاولو و  تعریف... و  کیاسترات  نقشه ،یبندزمان جدو 
83/0  8/0  1/4  

83/0 است؟ سازگار یشغل بهداشت و  یمنیا یمشّ خط با شدهف یتعر اهدا  ایآ 33  4/0  6/4  

34 

 ی بانیپشت

90/0 است؟ شده  اقدام اضطراری  شرایط واکنش منابع دهیسازمان  و  هاتیم  تشکیل جهت آیا  1 1/4  

35 
 در و  یکاف یاجرا منابع ،شدهنیتدو  یشغل بهداشت و  ایمنی یهای استرات  و  اهدا  یبرا آیا

87/0 است؟ شده نییتع دسترس  6/0  4 

36 
  و  شده ب مصوّ یشغل بهداشت و  ایمنی یهابرنامه و  اهدا  پیشبرد یبرا تزم بودجه آیا

77/0 است؟ افتهی  یتخص  4/0  9/3  

37 
   نوع  و   یانسانی نیرو   تعداد شرکت،     بهداشت  و     ایمنی  ی سازمان  ساختار    در  آیا

87/0 دارد؟    تناسب  تخصّ  4/0  9/2  

38 
 و  یمنیا اهدا  به دستیابی برای کافی انگیزه و  تجربه   ،تخصّ از  سرپرستان و  مدیران آیا

 هستند؟  برخوردار شدهتدوین  برنامه با مطابق یشغل بهداشت
87/0  0 4/3  

39 
  ربطیحوادث( به کارکنان  )حوادث و شبه دادهایرو  لیوتحله ی حاصل از تجز جینتا ایآ

93/0 ؟شودمی  یرسانلاعاطّ  8/0  3/4  

90/0 شود؟یم رسانیلاعاطّ ناعان ی به هافرصت و  هاریسک یابیارز و  خطراا  ییشناسا جینتا آیا 40  8/0  8/3  

41 
 وجود نا مراجع و  دکنندگانیبازد به یبهداشت و  یمنیا الزاماا  یرسانلاعاطّ جهت یندایفر ایآ

 دارد؟ 
93/0  4/0  7/3  

42 
 ناعان ی به تناوب  به شدهانجام  یشغل بهداشت و  یمنیا یادوره یهاشیپا و  بازرسی جینتا آیا

 ؟شودمی  ارسا 
90/0  2/0  7/2  

43 
  نیو تدو  هیته  یو بهداشت شغل یمنیا یهات یمؤثر بر فعال یسازماندرون و برون یهاارتباط ایآ

 شده است؟
87/0  8/0  7/4  

93/0 است؟  داشته ارتباط صنعتی و ساا معتبر علمی و مؤسّ دانشگاه علمی،  مراکز  با   سازمان آیا 44  8/0  9/3  

  یا مشارکتی طرح کار محیط یمنیا و  کارکنان سلامت ارتقای و  توسعه راستای در شرکت آیا 45
 است؟ کرده ییاجرا(  هاسازمان   سایر مشارکت با یا داخلی صورا هب) پ وهشی

87/0  4/0  2/4  

46 
  مدارک و  اسناد  ینگهدار ،یسازرهی خ کنتر ، ،یابیباز ،یدسترس حااظت، یبرا یندایفر ایآ

 دارد؟  وجود هاآن  منسوخ یهافرم از استااده عدم و  یشغل بهداشت و  یمنیا
93/0  8/0  2/3  

8/0 1 است؟  شده کامل و  هیته  هافرصت و  ریسک ارزیابی هایفرم و  سوابق آیا 47  1/4  

48 
...  و  هایزیرطرح ها، یبازنگر ها،یزیّ مم رانه،یشگی پ -یاصلاح اقداماا  ها،انطباق  عدم سوابق ایآ

93/0 دارند؟  وجود  1 8/3  

49 
 حوادث، ها،بیماری فردی، حااظت تجهیزاا  آموزش، شاملبهداشت  -یمنیا مستنداا  آیا

 شود؟می نگهداری و  ایجاد... و  هاشیپا زاا،یتجه   ونی براسیکال و  نامهی گواه ها،یریگاندازه
97/0  8/0  1/4  

50 
  موادغذایی، بهداشت آب، بهداشت شامل محیط بهداشت با مرتبط هایسنجش  مستنداا  آیا

 شود؟ یم ینگهدار و  هیته   جوندگان و  حشراا  با مبارزه
87/0  8/0  3/3  

97/0 شود؟یم ینگهدار( منیا کار انجام اجازه کسب) صادرشده یهاتیپرم  از نسخهکی ایآ 51  6/0  7/4  

52 

خ
پاس

گو
ی

ی
 

 اجرا 

 و   ی ریگیپ باا مصوّ  و   برگزار  منظم  طوربه  کار  بهداشت  و   فنی  حااظت  کمیته آیا
93/0 شود؟می  ییاجرا  8/0  7/3  

53 
  ریسک مدیریت برنامه اجرایی اولویت در بات یابیارز نمره با یشغل مخاطراا  هایریسک آیا

90/0 است؟ گرفته قرار  8/0  4/4  

54 
 ارتااع در کار سرد، و  گرم کار  با یاساس)تعمیراا   غیرمعمو   هایفعالیت با مرتبط ریسک آیا

 شود؟می  صادر( من یا کار  انجام اجازه)کسب  پرمیت اجرا، جهت و  شده دیده...( و 
97/0  8/0  8/3  

55 
  در و  شده ابلاغ کارکنان به یکار یهاستگاهیا یشغل بهداشت و  یمنیا یهادستورالعمل  ایآ

97/0 ؟انددسترس  1 1/4  
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56 

خ
پاس

گو
ی

ی
 

 اجرا 

  یهاخدماا کمک ازمندیو ن دهیدب یپزشکی به کارکنان آس یهاتیارائه فور یبرا ییفضا آیا

 است؟  افتهی اختصاص  هیلاوّ
97/0  1 1/4  

97/0 است؟ شده لیتشک  کارکنان یبرا پزشکی یهاپرونده آیا 57  6/0  7/4  

58 
  تکمیل و  یسوزآتش حوادث، و  عمر ،یمدن  تیمسئول از  اعمّ یاری اخت یهامه یب شرکت  آیا

 است؟ کرده اخذ را کارکنان درمان
87/0  6/0  8/4  

59 
  و  حشراا  با مبارزه موادغذایی، بهداشت آب، بهداشت شامل محیط بهداشت هایسنجش  آیا

 شود؟ی م مستندسازی آن نتایج و  انجام جوندگان
1 1 3/3  

97/0 شود؟یم برگزار هد  یهاگروه یبرا شدهی ازسنجین یهاآموزش  ایآ 60  8/0  4/4  
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61 
  کارکنان جهت  یسازمان اراا ی اخت و  هاتیمسئول ها،نقش از یآگاه یبرا تزم یهاآموزش  ایآ

 است؟  شده برگزار یشغل بهداشت و  یمنیا
97/0  8/0  2/3  

97/0 است؟ شده انجام ربطی   کارکنان به تیپرم اخذ آموزش ایآ 62  4/0  9/3  

63 
  کار بهداشت و  یمنیا هاینه یزم یتمام در تزم هایآموزش تحت شدهاستخدام تازه  کارگران ایآ

 رند؟ یگی م قرار خود شغل با متناسب
97/0  8/0  2/4  

64 
را  یبا ایمنی و بهداشت شغلدوره آموزشی دررابطه  ران یو مد نیآیا مدیریت ارشد، معاون

 اند؟ گذرانده
1 8/0  5/3  

65 
و   یمنیریزی سیستم ابندی مشخ  و برنامهتجهیزاا حااظت فردی مطابق با جدو  زمان  آیا

 ؟ شودمی و توزیع  نیتأم یبهداشت شغل
1 8/0  8/4  

97/0 شود؟یم انجام  نا مراجع و  دکنندگانیبازد به یبهداشت و  یمنیا الزاماا  یرسانلاع اطّ ایآ 66  4/0  7/4  

67 
تهیه و توزیع  ،یی ایمیفهرست مواد ش هیبرنامه مدیریت ایمنی مواد شیمیایی در قالب ته  آیا

 ییاجرا و  تدوین  مورداستااده مواد تمام برای کارکنان آموزش و  گذاریبرچسب ،SDSبرگه 
 است؟ شده

1 1 1/4  

68 
اندازه گذاری ظرو ، تابلوها و تجهیزاا خطرناک به ایمنی، برچسب  یهشدار مئتابلوها و علا آیا

 ؟اندکار تعبیه شده کافی و متناسب با نوع مخاطراا محیط 
1 1 6/4  

1/4 1 1 شود؟و بهداشت انجام می یمنیا یزهافعالیت پیمانکاران شرکت با نظارا و مجوّ آیا 69  

97/0 است؟ شده اخذ بهداشت کارا  ییموادغذا عیتوز و  هیته   کارکنان یبرا ایآ 70  6/0  8/4  

71 
  قرار مورداستااده ایدوره هایپایش در کارمحیط  بهداشت و  یمنیا بازرسی هایلیستچک آیا

 گیرد؟می
1 8/0  2/4  

72 
مخازن تحت   ها،یها، سیستم ارا و همبندت عملکرد جرثقیلصحّ/ونیبراسیکال نامهی گواه آیا

 اخذ شده است؟  تیصلاح یفشار، باتبرها، آسانسورها و... از مراکز دارا
90/0  1 4/4  

90/0 شود؟ی م انجام استخدام بدو  معایناا  کارکنان، استخدام زمان در آیا 73  6/0  6/4  

93/0 شود؟ی منظم انجام م طوربه کارکنان  یامعایناا دوره آیا 74  6/0  8/3  

75 
  تناسب در شناختیروان  -پزشکی خدماا  و  سلامت هایغربالگری  ادواری، معایناا  نتایج آیا

 گیرد؟ می  قرار مورداستااده کارکنان شغلی
93/0  8/0  5/4  

76 
  هایریگیارجاعاا پزشکی )حاصل از پایش طب کار( تا حصو  نتیجه، پیگیری شده و این پ آیا

90/0 مستند شده است؟  6/0  5/4  

97/0 رد؟یگی قرار م ارشانیو در اختشود می  یرسانلاع به کارکنان اطّ یادوره ناا یمعا جینتا ایآ 77  6/0  2/4  

93/0 رد؟یگیم صورا   یکنترل اقدام ،یکار ستگاهیا استاندارد حد  از  باتتر  آوران یز عوامل یبرا آیا 78  1 9/3  

79 

ت 
نظار

 

  یابیارز

 عملکرد 

97/0 شود؟می  پایش و  محاسبه بهداشت و  ایمنی آموزشی هایدوره اثربخشی آیا  1 7/3  

80 
    اجرا یمشخص  ند ایفر  اساس بر  مانکارانیپبهداشت و ی منیا  علمکرد ی ابیارز جو شیپا  ایآ

90/0 شود؟یم  1 2/3  

93/0 است؟ شده  ییاجرا شدهن ییتعشیازپ  یمانورها  یاضطرار طیشرا در واکنش یبرا ایآ 81  8/0  5/3  

82 
 شرح ها،تیم  تشکیل دستورالعمل، تدوین شامل اضطراری شرایط در واکنش ریزیبرنامه  آیا

90/0 شود؟ می  انجام... و  مانور  ،سناریوها منابع، دهیسازمان  وظایف،  8/0  2/4  
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83 

ت 
نظار

 

  یابیارز

 عملکرد 

93/0 شود؟می  انجام یکار یهاستگاه یا یبرا کارمحیط آورزیان  عوامل یابیارز و  گیریاندازه آیا  8/0  8/4  

84 
  المللی،بین استانداردهای ها،نامه ن ییآ راا،مقرّ قوانین، از اعمّ یقانون الزاماا  انطباق یابیارز آیا

 شود؟ی م انجام یشغل بهداشت و  ایمنی با مرتبط یسازمان و  یملّ
97/0  8/0  9/3  

85 
 تیریمد فاضلاب، یخروج  یپارامترها شامل  محیط بهداشت ییاجرا یندهایافر بر نظارا  آیا

  آب  ییگندزدا ،یگذارطمعه  و  پاشیسم  کارگاه، بهداشتی تسهیلاا  عمومی، نظافت پسماندها،
 شود؟ می   انجام آشامیدنی

97/0  1 8/3  

86 
 یشغل بهداشت و  ی منیا نهیدرزم ناعی  یهاطر   و  کارکنان اا یشکا و  هاشنهادیپ سازمان ایآ

 ؟کندمی یابیارز و  شیپا را
97/0  6/0  5/4  

97/0 شود؟یانجام م یو بهداشت یمنیا ایِنظارا دوره ،طبخ و توزیع موادغذایی ن،یدر تأم آیا 87  6/0  6/4  

8/0 1 است؟ شده لیتکم حوادث شبه و  حوادث  یبرا دادیرو  لیوتحلیه تجز مستنداا  ایآ 88  9/3  

90/0 شود؟یم یابیو ارز یبررس هایاسترات  و  اهدا  سمتبه شرفتیپ یاثربخش و  تیوضع ایآ 89  8/0  3/3  

90 
  یابیارز یادوره صورا به یبهداشت و  یمنیا یارهای مع  با فیوظا یاجرا در کارکنان تیصلاح ایآ

 ؟شودمی
90/0  4/0  4/4  

91 
بهداشت محیط شامل بهداشت آب، بهداشت موادغذایی، مبارزه با حشراا و   یهاسنجش  آیا

 شود؟ی جوندگان انجام و نتایج آن مستندسازی م
1 1 3/3  

8/0 1 کار، نظارا وجود دارد؟  نیدرخصوص استااده از تجهیزاا حااظت فردی ح آیا 92  2/4  

90/0 شود؟یم یبررس هاانطباق   عدم رانهیشگیپ/یاصلاح اقداماا   یاثربخش ایآ 93  1 8/3  

94 
  یاثربخش و  رانهیشگیپ/یاصلاح اقداماا  ندها،ایفر یداخل یزیّمم یبرا ینمدوّ یِزمان برنامه ایآ

 دارد؟ وجود هاآن
90/0  8/0  7/3  

95 
 ارشد تیریمد حضور با ساتنه صورا به شغلی بهداشت و  ایمنی مدیریت سیستم عملکرد آیا

 ؟شودمی یبازنگر ،مستمر یاثربخش و  تیکاا ازنظر
93/0  1 9/3  
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96 

ی
ادگ

ری
 ی

 بهبود 

  و   هاتیموفق   لیتحل   شامل  هاوهیش  در ینوآور ای شرفتیپ سبب یادوره یابیارز ایآ
 شود؟ ی م هاشکست

87/0  4/0  7/4  

89/0 است؟ داشته وجود گذشته سا  کی در( حوادث  و  حوادث شبه ) یتکرار یدادهایرو  ایآ 97  8/0  3/3  

98 
 اقدام به آن بهبود یبرا  از،ین صورا  در(، حوادث  و حوادث )شبه  دادهای رو  یبررس  روند در آیا

 شود؟ می  ارجاع اصلاحی
97/0  8/0  5/3  

99 
 جینتا ،هاو بهبود روش راا یی تغ ،یو اصلاح رانهیشگیحوادث، اقداماا پ قاا یتحق جیاز نتا ایآ
  تیریکارکنان و مد یآگاه شیو افزا یریادگیها جهت و شکست هاتیموفق ،یبازرس ،یزیّمم

 شود؟ی ارشد استااده م
87/0  4/0  6/4  

100 
  تیریمد ستمیس در مستمر بهبود یاجرا و  توسعه ت،یهدا یبرا ییاجرا تهیکم سازمان  ایآ

 است؟ کرده جادیا یشغل بهداشت و  یمنیا
80/0  8/0  5/3  

93/0 ؟شودمی  انجام کارکنان برای یشغل بهداشت و  یمنیا یآموزش هایدوره بازآموزی ایآ 101  1 5/3  

102 
  روزرسانیبه    فیزیکی /الکترونیکی   ویآرش و  هافرصت  و   هاسک یر  یابیارز  مستنداا  آیا

 شود؟می
93/0  8/0  4/3  

90/0 شود؟ یم یدر سا  بازبینی و بازنگر بارکیسازمان حداقل  یمشخطّ  ایآ 103  6/0  7/4  

87/0 شود؟می یادوره یروزرسانبه و  ینیبازب شرکت  یشغل بهداشت  و  ی منیا اهدا  آیا 104  8/0  6/3  

87/0 ؟شودمیها بازنگری مستندسازی و کنتر  آن  رانه،یشگیپ/یها و اقداماا اصلاحعدم انطباق  ایآ 105  8/0  5/3  

93/0 رند؟ یگیم قرار یبازنگر مورد یشغل بهداشت و  یمنیا یبازرس یهاستیلچک ایآ 106  8/0  8/3  

107 
  مورد سازمان، یواحدها  ریسا و  بهداشت و  یمنیا ستمیس در هافرصت و  هاسکیر یابیارز ایآ

 رند؟ یگیم قرار یبازنگر
97/0  1 1/4  
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