
 

 

 

 

                   Copyright © 2024 Journal of Occupational Hygiene Engineering. This is an open-access article distributed under the terms 

of the Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License (http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) 
which permits copy and redistribute the material just in noncommercial usages, provided the original work is properly cite 
 

 
  31                      1402 پاییز، 3، شماره 10، دوره ایحرفه  بهداشت مهندسیمجله                                                          

     1403 بهار، 2، شماره  11، دوره ایحرفه  بهداشت مهندسیمجله                   31

Case Report 

 
 

   
 

 
 

 

 
   

 
 

Evaluating the Level of Safety Climate and the Prevalence 

of work-Related Accidents Considering the Mediating Role 

of Job Satisfaction (Case Study: Shabnam Food Industry) 

Sara Bakhshi1 , Sahar Rezaian2* , Seyed Ali Jozi3 

1. Department of Environmental, Electronic Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran  

2. Department of Environment, Shahrood Branch, Islamic Azad University, Shahrood, Iran 

3. Department of Environment, North Tehran Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran 

Abstract 

Background and Objective: The spread of accidents in various industries 

highlights the need to pay more attention to safety factors and try to 

improve employees’ job satisfaction. Therefore, the present study 

aimed to assess the level of safety climate and the prevalence of work-

related accidents by considering the mediating role of job satisfaction 

in Shabnam food industry. 

Materials and Methods: In this applied and descriptive-non-experimental 

research, a total of 122 employees of Shabnam food industry were 

selected to complete the questionnaire. In order to assess the 

relationship between research variables, a researcher-made 

questionnaire encompassing 3 variables and 36 items was used. The 

data were analyzed in SPSS (version 26) and LISREL (version 8.8) 

software packages using structural equation modeling. 

Results: The analytical results of the data demonstrated that the level of 

safety climate and job satisfaction had an adverse effect on the 

prevalence of work-related accidents. Moreover, the level of safety 

climate had a positive and significant effect on job satisfaction. Finally, 

the mediating role of job satisfaction in the relationship between the 

assessment of the level of safety climate and the prevalence of work -

related accidents was confirmed. 

Conclusion: As evidenced by the findings of the research, it is 

recommended that Shabnam food industry officials improve the 

safety atmosphere of the work environment and control the statistics 

of accidents by creating a safe work environment through the 

provision of safety equipment and providing relevant training. It was 

also concluded that paying attention to the needs of employees and 

getting their satisfaction can accelerate this process. 
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Extended Abstract 

Background and Objective 

Industrial progress results from changes in 

methods and advancements in machinery 

developed to meet the needs of human societies 

[1]. However, despite the positive and valuable 

impacts, the development of industries and 

technological advancements come with 

undesirable consequences, such as work-related 

accidents [2]. As one of the main and most 

challenging issues for industrialized countries is 

the health of the workforce concerning accidents 

and diseases caused by physical, chemical, 

mechanical, biological, and psychological factors, 

the occurrence of occupational accidents poses a 

significant challenge in industries [3] [4]. In this 

context, safety climate is an important indicator 

of safety performance that can be used to predict 

safety-related outcomes such as safety behavior, 

accidents, and occupational injuries [5]. The 

concept of safety climate was first introduced by 

Zohar as a multidimensional factor that plays a 

significant role in safety and is closely related to 

the concept of safety culture, essentially 

considered a subset of safety culture [6] [7] [8]. 

Moreover, organizational success is dependent 

on other factors, one of the most important being 

employee job satisfaction [9]. In this regard, many 

managers believe that employees working in a 

safe environment experience higher job 

satisfaction than those who do not [10-17]. 

Therefore, evaluating the safety climate in this 

company can reveal existing weaknesses and 

play a crucial role in the success of future safety 

programs, leading to greater employee 

satisfaction and stronger cooperation with 

accident control initiatives. Accordingly, the 

present study examined the relationship 

between safety climate assessment and the 

prevalence of work-related accidents, 

considering the mediating role of job 

satisfaction. 

Materials and Methods 

The main objective of this study is to assess the 

level of safety climate and the prevalence of 

work-related accidents, considering the 

mediating role of job satisfaction in Shabnam 

Food Industries. This is an applied study, and in 

terms of data collection, it has a descriptive, non-

experimental nature, categorized as a case 

study. The conceptual model of this research, 

displayed in Figure 1, is derived from the works 

of Darmawan and Kurniawan (2023), 

Mohammadi Zeidi et al. (2011), Shirali and 

Khademian (2016), Mihiravi and Perera (2016), 

and Nazari and Dashti (2019). In this model, the 

level of safety climate is the independent 

variable, the prevalence of work-related 

accidents is the dependent variable, and job 

satisfaction is the mediating variable. 

The statistical population consists of 180 

employees of Shabnam Food Industries, from 

which a sample size of 122 was selected using 

Cochran's formula with an error margin of 0.05 

for distributing the questionnaires. Data 

collection for the fieldwork was done through 

interviews and questionnaire distribution, while 

the literature review and theoretical foundations 

were gathered using a library-based method. 

The questionnaire consists of 3 constructs, 8 

dimensions, and 36 items [18-21]. 

Content validity and face validity were used to 

assess the components of the questionnaire 

items, and Cronbach's alpha was applied to 

determine the reliability of the questionnaire. 

Descriptive statistical methods such as 

frequency distribution tables and mean were 

used to describe the general characteristics of 

the respondents. To test the research 

hypotheses, the structural equation modeling 

(SEM) method was employed to examine direct 

and indirect relationships among the research 

variables [22]. The data analysis was conducted 

using the SPSS 26 and LISREL 8.8 statistical 

software. 

Results 

The average of all variables and their dimensions 

was greater than 3, indicating that respondents 

in the study population generally agreed with 

these variables on a 5-point Likert scale. 

Furthermore, " salary and wages"  had the 

highest mean, while " satisfaction with the type 

of work"  showed the greatest standard 

deviation and variance. 

To test the research hypotheses, the structural 

equation modeling (SEM) method was used, 

with LISREL 8.8 software which presents the final 

model for hypothesis testing. The strength of 

the relationship between the evaluation of 

safety climate and the prevalence of work-

related accidents in Shabnam Food Industries 

was -0.61, with a t-statistic of -5.14. These 

negative values suggest that the evaluation of 

safety climate has an inverse effect on the 

prevalence of work-related accidents in the 

company. Additionally, as shown in the figure, 

the strength of the relationship between the 

evaluation of safety climate and job satisfaction 

was 0.76, with a t-statistic of 6.32, confirming a 

positive impact of safety climate evaluation on 

job satisfaction in Shabnam Food Industries. 

Moreover, the relationship strength between 

job satisfaction and the prevalence of work-

related accidents was -0.84, with a t-statistic of -

7.83, indicating that job satisfaction has a 

negative impact on the prevalence of accidents. 

To assess the mediating effect of job satisfaction 

in the relationship between safety climate 

evaluation and accident prevalence, the direct 

effect of the two variables was compared to the 
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indirect effect with the mediator included. The 

greater absolute value of the indirect effect (-

0.6384 = 0.76 × -0.84) compared to the direct 

effect (-0.61) suggests a stronger mediating 

effect of job satisfaction in reducing accidents. 

Discussion 

The aim of this study was to assess the safety 

climate and the prevalence of work-related 

accidents, considering the mediating role of job 

satisfaction, in Shabnam Food Industries. The 

results aligned with the findings of Batavani 

(2022), with the distinction that his research 

focused on service occupations such as 

firefighting, rather than manufacturing 

companies [23]. Additionally, the study revealed 

an inverse relationship between job satisfaction 

and safety incidents, similar to the findings of 

Kavari and Hosseini (2019), although their 

research examined the impact of improving 

safety climate on job satisfaction [24]. Finally, 

based on hypothesis testing, it was confirmed 

that job satisfaction mediates the relationship 

between safety climate evaluation and the 

prevalence of accidents, a finding consistent 

with the work of Darmawan and Korniawan 

(2023) [12]. 

Since this study was limited to Shabnam Food 

Industries as a case study, future researchers are 

encouraged to investigate other factors such as 

safety culture and employee training on the 

prevalence of work-related accidents in 

organizations with similar structures. 

Conclusion 

Employees are always influenced by the 

organizational climate and tend to align 

themselves with the existing culture, making it 

crucial for Shabnam Food Industries to foster a 

safety climate in the workplace. It is equally 

important to regularly monitor the level of safety 

climate in order to implement corrective or 

preventive measures to avoid unfortunate 

incidents. Additionally, since employee 

satisfaction is essential for their cooperation in 

safety programs and efforts to reduce accidents, 

improving their welfare and addressing their 

needs should also be prioritized.  
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 شغلی   رضایت  میانجی  نقش  گرفتن  نظر  در  با  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع  و  ایمنی  جوّ  سطح  ارزیابی

 ( شبنم  غذایی صنایع :موردی مطالعه)

 3جوزی  علی  سید ، *2انیرضا  سحر  ،   1بخشی  سارا

 انشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران د ، یواحد الکترونیک ،زیست گروه محیط .1

 ، شاهرود، ایران اسلامیدانشگاه آزاد  ، واحد شاهرود،زیست . گروه محیط٢
 
 ، تهران، ایران دانشگاه آزاد اسلامی، ، واحد تهران شمال زیست . گروه محیط٣

 

 140٣/ 0٣/ ٢4 تاریخ دریافت مقاله:

 140٣/ 05/ ٢7: مقاله تاریخ ویرایش

 140٣/ 06/ 0٢ تاریخ پذیرش مقاله:

 140٣/ 06/ 06 تاریخ انتشار مقاله:

 

  چکیده 

حوادث در صتتنایم ملتل ، لموت توجب بیشتتتر بب لوامم ایمنی و تلا  برات ارت ات   گستتتر : ساابقه و دد  

  حوادث  وعیو شت  یمنیا ستطح جوّ  یاب یارزستازد. بنابرای  هد  از ای  تح ی   رضتایت شتغلی کارکنان را نمایان می

 است. شبنتم  ییغذا  میدر صنا  یشغلتیرضا  یانجینظر گرفت  ن ش م  از کار با در  یناش

ات  استتت کب  ی آن نمونب  غیرآزمایشتتی  -از نوع توصتتی ی و  کاربردت  تح ی   ای  پژوهش یک دا: مواد و روش 

  بی   ارتباط  ستنجش  جهت.  شتدند  انتلاب  نامبپرستش  توزیم  جهت شتبنم  غذایی  صتنایم  کارکنان  از  ن ره  1٢٢

  مدل  از  فرضتتیا   بررستتی  و برات  گویب  ٣6 و متغیّر  ٣  ستتاهتب شتتامممح ّ   اتنامبپرستتش  از تح ی   هاتمتغیّر

 .است اده شد LISREL 8.8 و SPSS 26  افمارهاتنرت  و  معادلا  ساهتارت

  ناشتی   حوادث  شتیوع  بر  رضتایت شتغلی و  ایمنی جوّ  ستطح  ارزیابی  کب دادمی  ها نشتاننتایج تحلیلی داده  دا: یافته 

  معنادارت  و مثبت  تأثیر  شتتغلیرضتتایت    بر  ایمنی جوّ  ستتطح  ارزیابی همچنی .  اندداشتتتب  معکوس تأثیر  کار  از

  از   ناشی  حوادث  شیوع و  ایمنی  جوّ  سطح  ارزیابی  میان  رابطب  در  رضتایت شغلی  میانجی  ن ش  نیم  درنهایت.  داشتت

 .شد  تأیید  کار

هات حاصتم از پژوهش، توصتیب شتد کب مست ولان صتنایم غذایی شتبنم با ایجاد  با توجب بب یافتب  :گیری نتیجه 

آموز محیط کتارت ایم    تتأمی  تجهیما  ایمنی و اراهتب  ایمنی محیط کتار را ارت تا  از ری   هتات مرتبط، جوّ 

بلشتند و آمار حوادث را کنترل کنند. همچنی  نتیجب گرفتب شتد کب توجب بب نیازهات کارکنان و جلر رضتایت  

 .تواند بر سرلت ای  روند بی مایدایشان می

 
 از کار  یحوادث ناشی،  شغل  تیرضای،  منیا  جوّ  واژگان کلیدی: 

پمشکی   للوت  دانشگاه  برات  نشر  ح وق  تمامی 

 .است  مح وظ  همدان 

 

 

 

 

گروه  ان، یسحر رضا : * نویسنده مسئول 

دانشگاه   ، واحد شاهرود،زیست محیط

   ، شاهرود، ایرانآزاد اسلامی

 

 s_rezaian@yahoo.com :ایمیم

 

  مطالعب )  رضایت شغلی   میانجی   ن ش   نظر گرفت    در   با   کار   از   ناشی   حوادث   شیوع   و   ایمنی   جوّ   سطح   ارزیابی   .للی سید  سحر؛ جوزت،  ،  ان ی رضا ؛  سارا ،  بلشی   ستناد: ا 

 ٣1-41(:  1)11؛ 140٣  بهار   ، ات حرفب  بهداشت  مهندسی مجلب    .( شبنم   غذایی   صنایم :  موردت 

مقدمه
تغ  یصنعت  شرفتیپ رو   رییمحصول  پدر  و    در   شرفتیها 

  ی انسان  جوامم  ازیموردن  محصولا    یمأت  تاست کب برا   یآلات  یماش

  وجود  با  تتکنولوژ   شرفتیو پ  میتوسعب صنااما    [.1]اند  وجود آمده ب  ب

از    یحوادث ناش  مانند  ینامطلوب  تامدهایآثار مثبت و ارزشمند، با پ

بب درجا     یو بره  آورمرگ   حوادث،   یاز ا  یبره  کب  کار همراه است

.  شوند ی از کار افراد م  یناش  تهات مار یب  ایملتل  موجر ن ص لضو  

از دست  دنتوانیم   یهمچن حتّ  ب،یسرما  رفت   موجر  و    ی التبار 

قابم ازآنجایی٢]  دنشو  یتوجهزمان  یکی[.   و  تری اصلی از کب 

نیروت   سلامتی م ولب کشورهات صنعتی، موضولا   تری پُرچالش 

بیمارت  حوادث  حوزه  در کار  فیمیکی،  لوامم  از  ناشی هات  و 

 شغلی است، بروز حوادث روانی و  بیولوژیکی شیمیایی، مکانیکی،

 [ تا جایی کب  ب ٣شود ]محسوب می چالش بمرگ در صنایم یک

) المللی بی   سازمان  اظهار   ILO: International Labourکار 

Organizationو  مرگ  بب  منجر همار حادثب  ٣60  (، ت ریباً سالانب 
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 سراسر جهان رخ در  کار  با  مرتبط کشندهمیلیون حادثب غیر  ٣٣7

سراسر جهان   ناشی از کار در  حوادث  تلمینی  دهد کب همینبمی

ها همب زده شده است کب ای  دلار تلمی  میلیارد 5 تنهایی  بب

 کب در پی بروز حوادث ممک  است فراوانی است هاترنج  برللاوه 

آسیر  بب و کارگران  ] تحمیم هاآن  هاتهانواده  دیده  [.  4شود 

از لملکرد ایمنی شاهص  بی ، جوّ درای   کب   است  ایمنی مهمی 

از می پیامدهات مرتبطبرات پیش  آن توان  ایمنی بینی   مانند  با 

 جوّ  [. م هوت 5شغلی بهره گرفت ] و جراحا   ایمنی، حوادث  رفتار

 ن ش  کب  بعُدتچند  لامم  یک لنوانبب  بار توسط زهر ایمنی اوّلی 

 با هاییآن مشابهت  ماهیّت شد و  معرفی دارد، در ایمنی مهمی

درواقم   ایمنی فرهنگ و  ا  اتمجمولب ریزدارد  فرهنگ   منییاز 

بررسی   بب جهت کبایمنی ازآن [. همچنی ، جو6ّ]   شودمحسوب می 

 للاقب سطح کار، محیط درمورد هات کارکناناستنباط و ادراکا  

میمان مشارکت   ایمنی و بب مربوط اقداما  و بب ایمنی مدیریت

[؛ چراکب  7بااهمیت است ]پردازد، بسیار  می  ریسک در کنترل  افراد 

کب  تحلیلی و درک میمان براساس یک سازمان واقم کارکنانبب

 را تنظیم دارند، رفتار هود  سازمانی و تعاملا   نسبت بب ساهتارها 

 مهم، لنوان یک شاهصجوّ ایمنی بب راستا، م هوتکنند. درای می

 تواند می  و کندمی تعیی  را ایمنی یک سازمان کارایی و لملکرد

 تیموف [. از رفی  8بینی کند ]پیش  نولی بب  را  وقوع حوادث شغلی

    یتراز مهم  یکیوابستب است کب    دیگرت نیملوامم    بب  هاسازمان 

  لنوان کب ببکارکنان آن سازمان است    یشغل  تیرضا  مانیها مآن

چالش   یکی پا  یسازمان  میم اه   یمتریبرانگاز    از   تار یبس  بیو 

یی  و کارا  تورهبهر   شیافما  تبرا  تیریمد  تهایمشها و هط ّ ت اسیس

    یبر ا  رانی مد  شتریبهصوص،  [. درای  9]  شودی محسوب م  سازمان

 کنند،یم  کار میا  یطیکب در مح  ی کارکنان  کب آن لده از  اندده یل 

سا بب  از  رینسبت  و  برهوردار  تشتریب  یشغل  تیرضا  کارکنان  ند 

ناراض  همچنی  شغم  یافراد  وقوع  شتری ب  ،از  معرض    حوادث   در 

و    یشغل  تیرضا   یب  یموضوع وابستگ   یامحیط کار قرار دارند کب  

 [. 10کند ]می  انی را نما  کنان در برابر حوادثکار  یمنیا

صنایم غذایی شبنم نیم تعداد نسبتاً بالایی از نیروت انسانی را  

انگارت در رلایت و همراهی  در هود جات داده است کب هرگونب سهم

تواند ریسک بروز حوادث احتمالی  با اصول ایمنی در ای  شرکت می

و همینب ببرد  بالا  را  بب همراه  برات کارکنان  را  مالی  و  هات جانی 

تواند ن اط  داشتب باشد. بنابرای  ارزیابی جوّ ایمنی در ای  شرکت می 

ات در موف یت  کنندهضع  موجود را نمایان کند و جایگاه تعیی 

و برنامب  باشد و بب رضایت بیشتر  کارکنان  ایمنی آتی داشتب  هات 

اساس  هات کنترل حوادث بینجامد. برهمی تر با  رحهمراهی جدتّ 

  شیوع   و  ایمنی  جوّ  سطح  ارزیابی  در پژوهش حاضر، بب بررسی ارتباط

شغلی    رضایت  میانجی  ن ش  نظر گرفت    در  با  کار  از  ناشی  حوادث

پرداهتب شد. بنابرای  فرضیا  موردبررسی در ای  پژوهش بب ترتیر  

 زیر است: 

  در   کار  از  ناشی  حوادث  شیوع   بر  ایمنی  جوّ  سطح  ارزیابی  -1

 دارد.  معنادارت  تأثیر  شبنم  غذایی  صنایم

  غذایی صنایم در  شغلی رضایت بر ایمنی جوّ سطح ارزیابی -٢

 دارد.   معنادارت  تأثیر  شبنم

  غذایی  صنایم  در  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع  بر  شغلی  رضایت  -٣

 دارد.   معنادارت  تأثیر  شبنم

 و   ایمنی  جوّ  سطح  ارزیابی  میان  رابطب  در   شغلی  رضایت   -4

  میانجی   ن ش  شبنم  غذایی  صنایم  در  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع

 . دارد

  پژوهشی   سواب   از  برهی  موضوع،   شدن  ترروش    جهت  ادامب  در

  و   (Gümüş)  گاماس  شود.می  بررسی  کشور  هارج  و  داهم  مرتبط

کب   (٢0٢٣)  همکاران رسیدند  نتیجب  ای   بب  هود  تح ی ا   در 

 محیط  در  ایمنی  آموز   و  ایمنی  بب  مدیریت  تعهّد  ایمنی،  ارتبا ا 

  ارت ات   بب  و  دارند  کارگران  ایمنی  لملکرد  بر  را  تأثیر  بیشتری   کار

  منجر   کار  محیط  در  حوادث  کاهش   آن  پی  در  و  ایمنی  جوّ  سطح

]می   اوان یکورنو    (Dharmawan)  دارموان[.  11شوند 

(Kurniawan)  (٢0انگیمه ٢٣ کب  دریافتند  مطالعاتی  انجات  با   )  

  کارکنان   لملکرد  بر  شغلی  رضایت  و  شغلی  ایمنی  و  بهداشت  کارت،

]  تأثیر  آرزاهان1٢دارند   .]  (Arzahan)  ( همکاران  در ٢0٢٢و   )

نظر در  کب  یافتند  دست  نتیجب  ای   بب    اقداما    گرفت   پژوهشی 

  ایمنی   جوّ  و  فرهنگ لملکرد  ت ویت  با  معنادارت  رابطب  پیشگیرانب

می  کاهش  را  حوادث  آمار  و  ]دارد  اسمیت1٣دهد   .]  (Smith )  

  رضایت   بر  ایمنی  ( در جریان تح ی اتی دریافت کب ایجاد جو٢018ّ)

کاهش  دارد  مثبت  تأثیر  شغلی سبر  حوادث  کاهش  با    قصد   و 

  همکاران   و  ییلاقی  [.14شود ]جایی و ترک شغم کارکنان می جابب 

  بر   ایمنی  جوّ  یافتند کب  ات بب ای  نتیجب دست در مطالعب   (140٢)

شغلی  لملکرد،   و   لملکرد  همچنی   و  ایمنی  مدیریت  و  رضایت 

دارد    معنادارت  تأثیر  ایمنی  مدیریت  بر  مجمّا   وربب  شغلیرضایت

در پی پژوهشی  (  1401)  نوفرستی  و  اس رجانی  بحش[. جهان 15]

  اولویت دادن   نتیجب گرفتند در میان پارامترهات مؤثر بر جوّ ایمنی،

  هات سیستم  بودن  اثربلش  بب  التماد  و  مدیران  ایمنی  توانایی  و

  ( 1٣99)  همکاران  و  هرفتب   زارع  [.16ایمنی بیشتر اهمیت را دارند ]

حادثب بب بروز    در تح ی ا  هود بب ای  نتیجب رسیدند کب تجربب 

می  منجر  ایمنی  کاهشی جوّ  روند  نیم  و  بب کمک  استرس  و  شود 

توان در جهت بهبود جوّ  آموز  ایمنی و توجب بب رفاه کارکنان می

 [. 17ایمنی گات برداشت ]

 

 کار  روش
پژوهش   اصلی  هد   مطالعب  جوّ  یابیارزای   و   یمنیا  سطح 

 تیرضا  یانجمی  ن ش  گرفت   از کار با در نظر  یحوادث ناش  وعیش

ات کاربردت  لحاظ مطالعب ای است و بب  شبنم  ییغذا  میدر صنا  شغلی

و جمم   ازنظر   است  دادهچگونگی  موردنیازآورت    ماهیتّی  هات 

در    داردغیرآزمایشی    و  توصی ی جات  موردت    ا مطالع  دستبو 

  داده   نمایش  1  شکم  در  کب  پژوهش   ای   م هومی  گیرد. مدلمی

  و   (Dharmawan)  دارماوان  م الا   از  برگرفتب  است،  شده
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  همکاران   و  زیدت  محمّدت  ، ( ٢0٢٣)  (Kurniawan)  کورنیاوان

 پررا   و(  Mihiravi)  میهیراوت  ، (1٣95)  هادمیان  و  شیرالی  ،(1٣90)

(Perera)  (٢016  )ارزیابی   آن  در  و  است(  1٣98)  دشتی  و  نظرت  و  

  کار   از  ناشی  حوادث  شیوع  مست م،  متغیّر  لنوانبب  ایمنی  جوّ  سطح

 : است  میانجی  متغیّر  شغلی  رضایت  و  وابستب  متغیّر

  غذایی  صنایم  کارکنان  از  ن ر  180  پژوهش تعدادجامعب آمارت   

  درصد  با  کوکران  فرمول  از  است اده  با  کب   گرفتب شدند  نظر  در   شبنم

  نامب پرسش   پلش  جهت  نمونب،  مورد  1٢٢  تعداد  0.05  هطات

  از   میدانی  هاتداده   آورتجمم   منظورگردیدند. در ادامب بب  انتلاب

شد   گرفتب جامعب بالا بهرهمیان  نامبپرسش  توزیم و مصاحبب رو 

ات  کتابلانب   رو   از  نظرت نیم  مبانی  و  پژوهش  ادبیا   و درهصوص

گویب    ٣6بعُد و    8سازه،    ٣نامب ای  پژوهش  است اده گردید. پرسش 

داده شده است.   نمایش  1است کب در جدول  

 

 
 [21 ، 02، 19، 81، 21] مدل م هومی پژوهش .1شکل 

 
 نامب هات پرسشها، ابعاد و تعداد گویبسازه .1جدول 

 منبع گویه  ردیف  بعد  سازه

ی 
ی سطح جوّ ایمن

ارزیاب
 

 درک هطر 

 وجود درک درهصوص ایمنی محم کار  1

]18  ،

19] 

 در اولویت قرار گرفت  ایمنی نسبت بب اهدا  تولید  ٢

 واضح و روش  بودن مس ولیت افراد در قبال مساهم ایمنی محیط کار  ٣

 مس لب حی  انجات کار است تری  تصور اینکب ایمنی مهم 4

آگاهی و هوشیارت از مساهم  

 ایمنی 

5 
شده و یاد گرفت  از تجارب گذشتب هود و  بحث درباره موضولا  ایمنی  حادث

 همکاران 

 حم پیشنهادهات ایمنی و تلا  برات یافت  راه تلا  برات اراهب 6

 ت انجات کار ایم  هارو معرفی و تشریح  7

 ایمنی از محم کار  مساهممبادلب و دریافت ا لالا  مربوط بب  8

 محیط ایم  

 ا مینان بب توانایی یکدیگر درهصوص ایمنی در کارها  9

 کمک بب یکدیگر برات حم مشکلا  ایمنی محم کار  10

11 
هات للت و غیره در محیط  یمساصلاح سریم شرایط غیرایم  مانند سطوح لغمنده، 

 کار 

 تلا  برات م ابلب و لدت مواجهب با مساهم، آسیر، حوادث و بیمارت  1٢

 ممانعت از قرار گرفت  در معرض مست یم صدما  فیمیکی کارت  1٣

 هات هطرناک هنگات کار یتموقعاقداما  شلصی در مواجهب با  14

ی 
ت شغل

رضای
 رضایت از نوع کار  

 رضایت از زمان کارت هود  15

[٢0] 

 رضایت از ارتبا ا  هود در شرکت  16

 رضایت از مشارکت سایر کارکنان در وظای  واگذارشده  17

 ح وق و دستممد

 رضایت از میمان کارایی ح وق و دستممد بب نسبت میمان ملارج موجود  18

 رضایت از سهات و ممایات داهلی شرکت  19

 ت مالی برات ایجاد انگیم  لازت جهت انجات  ایم  کارها هاقمشوّوجود  ٢0

 ت مدیریت منتلر سرپرستان هارو مناسر بودن  ٢1 رضایت از سرپرست 
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 مشارکت سرپرستان برات حم مشکلا   ٢٢

 وجود التماد بب مافوق هود  ٢٣

 وجود ارتباط مناسر کارکنان با سرپرستان ٢4

 رضایت از همکار 

 برقرارت ارتبا ا  مناسر با سایر همکاران ٢5

 وجود روحیب همکارت  ٢6

 مشارکت در کش  اشتباها  و قبول اشتباها  هود  ٢7

 رضایت از شرایط کارت 

 هات موجود در محیط کار یاستسداشت  رضایت از  ٢8

 کار وجود رضایت از الماما  قانونی موجود در محیط  ٢9

 هات موجود در محیط کار هود رضایت از مکانیسم ٣0

 شیوع حوادث ناشی از کار 

 وقوع فو  حی  انجات کار در میان کارکنان در سازمان  ٣1

[٢1] 

 رهداد ن ص لضو حی  انجات کار در میان کارکنان در سازمان  ٣٢

 بروز بیمارت ناشی از کار در میان کارکنان در سازمان  ٣٣

 ایجاد صدما  جسمی ناشی از کار در میان کارکنان در سازمان  ٣4

 در میان کارکنان در سازمان درگیرت با صدما  روانی ناشی از کار  ٣5

 هات مالی ناشی از حوادث کارت در میان کارکنان در سازمان تحمیم همینب ٣6

 

در  بررسی  همچنی   جهت    دهنده تشکیم  اجمات  پژوهش 

(  ظاهرت )  صورت  روایی  و  محتوایی  روایی  از  نامب،پرسش   سؤالا 

  افراد   اهتیار  در  بالا  نامبپرسش   ترتیر کببدی  شده است.    است اده

  ایمنی  حوزه   اساتید و کارشناسان  از  المّ  پژوهش  موضوع  از  مطّلم

 فرضیا   توجب بب   با  درهواست گردید کب  ایشان  از  و  شد  داده  قرار

بودن  پژوهش، مرتبط  بررسی  پرسش   بب    موضوع   با   نامبسؤالا  

  نامب پرسش   کب  دادنتایج ای  روند نشان می  کب  بپردازند  تح ی ا 

  موردقبول   نامبپرسش   روایی  بنابرای .  است  بوده  ای  افراد  موردتأیید

کرونباخ  رو   از  دیگر،ازسوت   .است کردن    آل ات  مشلص  جهت 

پرسش  بهرهپایایی  کرونباخ    نامب  آل ات  ضریر  کب  شد  گرفتب 

 ٣0شده در ای  مطالعب در یک مطالعب م دّماتی با توزیم  محاسبب 

اساس با توجب بب  محاسبب گردید. برهمی    815/0نامب م دار  پرسش 

از   م دار  ای   بودن  می 7/0بیشتر  پرسش ،  پایایی  گ ت  نامب  توان 

 مطلوب است. 

 دستب  دو  در   تح ی   ای   در  شدهاست اده   آمارت   هاترو  

جات    توصی ی  آمارت  هاترو    و  استنبا ی  آمارت  هاترو  

هات لمومی   ترتیر کب برات بررسی و توصی  ویژگیگیرند. بدی  می

رو  پاسخ  از  توزیم دهندگان،  جداول  مانند  توصی ی  آمار    هات 

جهت میانگینو  و  رو   تح ی   فرضیا   آزمون  فراوانی    مدل   از 

  ( Structural Equation Modeling: SEM)  ساهتارت  معادلا 

  و   مست یم  ارتبا ا   از  فرضی  الگوهات  است اده شده است و  ی آن

  در [.٢٢شوند ]می بررسی پژوهش هاتمتغیّر میان در غیرمست یم

  از  هامتغیّر بی  وابستگی یا پراکندگی گیرترو ، جهت اندازه  ای 

  . شودمی   است اده  کوواریانس  و  واریانس  همچون  آمارت  م اهیم

  از   است اده  با  آمدهدست بب  هاتداده  وتحلیمتجمیب  بنابرای 

 .است  گرفتب  صور   LISREL 8.8  و  SPSS 26  آمارت  افمارهاتنرت 

 

 نتایج  
تجمیبهمان جهت  شد،  بیان  کب  دادهوگونب    هات تحلیم 

  از   موردبررسی،  نامب در نمونببب کمک توزیم پرسش   شدهآورت جمم 

  شود. بنابرای  نلست، جهت توصی  است اده می   آمارت  هاتتکنیک

وهصوصیا      هات شاهص   از  دهندگانپاسخ  لمومی  دموگرافیک 

 نمایش داده شده است:   ٢جدول    شد کب در  است اده  توصی ی  آمار

معیار،  انحرا    و  در مرحلب بعد با است اده از میانگی ، واریانس

  SPSS 26افمار  متغیّرهات پژوهش در نرت   توصی ی   آمار  وضعیت

 بب نمایش درآمده است:   ٣بررسی شد کب نتایج آن در جدول  

  ابعاد   و  هامتغیّر  تمامی  میانگی   کب  است  بالا مشلص  جدول  در

  مبیّ    اتگمینب  5   ی   در  ٣میانگی  بیشتر از    و  ٣  از  بیشتر  هاآن

پاسخ   مواف    تح ی    آمارت  جامعب  در  متغیّر  آن  با  دهندگانبودن 

  بالاتری    دارات  دستممد  و  ح وق  بالا  جدول   ب   برآن،للاوه .  است

و  میانگی    بیشتری    نیم   کار  نوع  از  رضایت  همچنی   هستند 

. دارد  را  واریانس  و  معیارانحرا  
 

 شناهتی نمونب موردبررسی هات جمعیتویژگی .2جدول  

 درصد فراوانی تجمّعی  درصد  فراوانی وضعیت تأدّل  درصد فراوانی تجمّعی  درصد  فراوانی جنسیت 

 ٣٣.6 ٣٣.6 41 مجرّد  7٣ 7٣ 89 مردان 

 ٢7 ٣٣ زنان 
100 

 66.4 81 متأهّم 
100 

 100 1٢٢ کم 100 1٢٢ کم

 درصد فراوانی تجمّعی  درصد  فراوانی سن درصد فراوانی تجمعی  درصد  فراوانی تحصیلات

 5.7 5.7 7 سال  ٣0کمتر از  9.8 9.8 1٢ دیپلم و کمتر 

 45.1 ٣9.٣ 48 40تا  ٣0 ٣٢ ٢٢.1 ٢7 کاردانی 
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 87.7 4٢.6 5٢ 50تا  40 86.1 54.1 66 کارشناسی 

 1٣.9 17 تحصیلا  تکمیلی 
100 

 1٢.٣ 15 سال  50بالاتر از 
100 

 100 1٢٢ کم 100 1٢٢ کم

 

 تح ی  هاتمتغیّر توصی ی آمار .3جدول 

 کشیدگی  چولگی  واریانس معیارانحرا  میانگین متغیّر

 0.٢٣6 -0.٢٢6 0.٣٣9 0.58٢ ٣.648 درک هطر 

 0.691 -0.64٣ 0.479 0.69٢ ٣.66 آگاهی و هوشیارت از مساهم ایمنی 

 -0.٣19 0.095 0.٣58 0.598 ٣.5٣ محیط ایم  

 -0.046 0.006 0.٢87 0.5٣5 ٣.601 ارزیابی سطح جوّ ایمنی

 -0.4٣٢ -0.٢0٢ 0.67٢ 0.8٢ ٣.609 رضایت از نوع کار 

 -0.587 -0.0٣9 0.46 0.678 ٣.8٣6 ح وق و دستممد

 - 0.106 - 0.446 0.566 0.75٢ ٣.4 رضایت از سرپرست 

 - 0.65٢ - 0.197 0.504 0.71 ٣.8٢٢ رضایت از همکار 

 - 0.007 - 0.488 0.471 0.686 ٣.8٢8 رضایت از شرایط کارت 

 - 0.487 0.0٢ 0.٣٢٢ 0.568 ٣.68 رضایت شغلی 

 0.644 - 0.٣٢5 0.٣55 0.596 ٣.678 شیوع حوادث ناشی از کار 

 

 اسمیرنو    -همچنی  در ای  پژوهش از تکنیک کولموگورو 

(Kolmogorov–Smirnov)    توزیم بودن  نرمال  تعیی   برات 

درداده  نتایج  است.  ب   شده  است اده    م دار   موارد،  تمامی  ها 

دست  05/0  از  تربمرگ   معنادارت   توزیم   بنابرای .  است  آمده  بب 

  پارامتریک   هاتآزمون   توانمی  و  بوده است  نرمال  تح ی   هاتداده 

 دهد: نتایج ای  آزمون را نشان می  4جدول    .کرد  اجرا  را

بب ادامب  رو   در  از  پژوهش،  فرضیا   بررسی  مدل  منظور 

ه است کب است اده شد (LISREL 8.8افمار )نرت  ساهتارتمعادلا 

دهد:نشان می پژوهش را    فرضیا   رسیبر  نهایی  مدل  ٢شکم  

 

 ها نتایج آزمون نرمال بودن توزیم داده  .4جدول 

 وضعیت  اسمیرنو   -مقدار کولموگورو  متغیّر

 نرمال  0.097 درک هطر 

 نرمال  0.155 آگاهی و هوشیارت از مساهم ایمنی 

 نرمال  0.094 محیط ایم  

 نرمال  0.091 ارزیابی سطح جوّ ایمنی

 نرمال  0.1٢6 رضایت از نوع کار 

 نرمال  0.1٢٣ ح وق و دستممد

 نرمال  0.1٢7 رضایت از سرپرست 

 نرمال  0.1٣٢ رضایت از همکار 

 نرمال  0.148 رضایت از شرایط کارت 

 نرمال  0.075 رضایت شغلی 

 نرمال  0.11 شیوع حوادث ناشی از کار 
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 LISREL 8.8 افمارنرت در فرضیا   براساس تح ی   هاتمتغیّر بی   ارتباط  نهایی  مدل تأیید نتایج . 2شکل 

 

 و  جوّ ایمنی  سطح  ارزیابی  میان  رابطب  ، قدر ٢بر ب  شکم  

  و   -61/0  برابر  شبنم  غذایی  صنایم   در  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع

تأیید    نلست  فرضیب  آمد. بنابرای بب دست   -14/5  نیم  آزمون  t  آماره

  سطح   ارزیابی  گ ت  توانمی  بالا  م ادیر  بودن  من ی  بب  توجب  با  شد و

 تأثیر  شبنم  غذایی  صنایم  در  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع  بر  جوّ ایمنی

 ور کب در شکم نیم نشان داده شده  همچنی  همان .دارد معکوس

 شغلی   رضایت  و  جوّ ایمنی  سطح  ارزیابی  میان  رابطب  است، قدر 

بب   ٣٢/6  نیم  آزمون  t  آماره  و  76/0  برابر  شبنم   غذایی  صنایم  در

 سطح  اثبا  شد کب ارزیابی  و  تأیید  دوت  فرضیب  بنابرای   آمد.دست 

  . دارد  مثبت  تأثیر  شبنم  غذایی  صنایم  در  شغلی  رضایت  بر  جوّ ایمنی

  ناشی   حوادث  شیوع  و  شغلی  رضایت  میان  رابطب  برآن، قدر للاوه 

  - 8٣/7  نیم  آزمون  t  آماره  و  -0/ 84  برابر  شبنم  غذایی  صنایم  در  کار  از

دست فرضیب  آمد.بب  تأیید  سوت  بنابرای   کب  و   نیم  شد   مشلص 

 شبنم   غذایی  صنایم  در  کار  از  ناشی  حوادث  شیوع  بر  شغلی  رضایت

  ت یرضامیانجی   اثر  بررسی منظورهمچنی  بب  .دارد  معکوس  تأثیر

  ناشی   حوادث  شیوع  و  جوّ ایمنی  سطح  ارزیابی  میان  در رابطب  یشغل

 دهیم حالت در  اثر غیرمست یم سازه با  دو مست یم اثر  کار،  از

  قدرمطل    م دار  بودن   بیشتر شد کب  بررسی میانجی متغیّر  ساهت 

)  مسیر  از  غیرمست یم  مسیر   اثر    - 6٣84/0  >  -61/0مست یم 

  افمایش   را  تأثیر  میانجی  متغیّر  داد وجود( نشان می-84/0×76/0=

 . شد  واقم  موردتأیید  چهارت نیم  فرضیب  بنابرای و    دهدمی
 

 بحث 
  حوادث   شیوع  و  جوّ ایمنی   سطح  هد  از پژوهش حاضر ارزیابی

 صنایم  در   شغلی  رضایت  میانجی  ن ش  گرفت   نظر   در  با  کار  از  ناشی

  شبنم بود. بر ب  نتایج، مشلص شد کب ارزیابی جوّ ایمنی   غذایی

ومی شود  منجر  حوادث  کاهش  بب  باازای    تواند    تح ی ا    لحاظ 

همسو بود؛ با ای  ت او  کب در تح ی ا    (٢0٢٣)  همکاران  و  گاماس

تعهّد اهمیت  بر  بیشتر  تأکید  بود،    آنان  ایمنی  آموز   و  مدیریت 

آنکب در ای  پژوهش بر ن ش رضایت شغلی در ای  زمینب تأکید حال 
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 سطح جو ایمنی و شیوع حوادث ناشی از کار با رضایت شغلی                            
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( همسوست؛  1401[. همچنی  با مطالعا  باتوانی )11شده است ]

نشانی  با ای  ت او  کب در پژوهش او مشاغم هدماتی همچون آتش 

شرکت  بب  و  شده  ]بررسی  بود  نشده  پرداهتب  تولیدت  [.  ٢٣هات 

ارزیابی نتایج مشلص شد کب  ایمنی  سطح  از رفی،  ب   بب   جوّ 

کند کب با نتیجب تح ی ا  بهبود رضایت شغلی کارکنان کمک می

( همسوست ضم  آنکب در پژوهش او تأثیر معکوس  ٢018اسمیت )

اثبا  رسید ]  جوّ ایمنی بب  نیم  [.  14بر قصد ترک شغم کارکنان 

( نیم همچون تح ی ا  حاضر بب بررسی  140٢ییلاقی و همکاران )

ایمنی ت او  کب در   تأثیر جوّ  ای   با  پرداهتند؛  بر رضایت شغلی 

وابستب را داشت و نب میانجی    پژوهش آنان رضایت شغلی ن ش متغیّر 

[. همچنی  براساس نتایج، ارتباط میان رضایت شغلی و حوادث  15]

نیم    (1٣98)  حسینی  و  ایمنی معکوس تشلیص داده شد. کوارت

در راستات همی  موضوع، تح ی اتی صور  دادند؛ با ای  ت او  کب  

بر رضایت شغلی بررسی    در پژوهش آنان ن ش ارت ات جوّ ایمنی

[ کب  ٢4شد  شد  مشلص  فرضیا ،  آزمون  براساس  درنهایت   .]

ایمنی جوّ  ارزیابی  میان  رابطب  در  و شیوع حوادث    رضایت شغلی 

(  ٢0٢٣ن ش واسطب دارد کب در همی  زمینب دارامون و کورنیاوان )

رضایت شغلی در   نیم مطالعا  مشابهی صور  دادند و ن ش واسطب 

بررسی   را  ایم   لملکرد  با  شغلی  ایمنی  و  بهداشت  میان  ارتباط 

جات حوادث شغلی، از  کردند؛ با ای  ت او  کب در ای  پژوهش بب

بر ن ش انگیمه    شد و  مست م است ادهمتغیر  لنوان  ایمنی ببلملکرد  

 [. 1٢کارکنان در ای  زمینب نیم تأکید گردید ]

 شبنم  غذایی  صنایم  شرکت  بب  محدود  تح ی   کب ای ازآنجایی 

توصیب   موردت  مطالعب  لنوانبب آتی  پژوهشگران  بب  است،  بوده 

کبمی   آموز    و  ایمنی  فرهنگ  ازجملب  دیگر  لوامم  تأثیر  شود 

 با  هاییسازمان   سایر  در  کار  از   ناشی  حوادث  شیوع  بر  را  کارکنان

هات  دهند و از سایر رو    قرار  موردمطالعب  هم  بب  نمدیک  ساهتار

  برات   بیشترت  استحکات  از  آمدهدستبب  نتایج  تا  آمارت بهر گیرند

 . باشند  برهوردار  اجرا
 

 گیری نتیجه
تأثیر جوّ سازمانی قرار دارند  کب کارکنان همواره تحتازآنجایی 

شوند، بسیار  نولی با جوّ و فرهنگ موجود در سازمان همسو می و بب

 حاهم اهمیت است کب در صنایم غذایی شبنم نیم بب ایجاد جوّ ایمنی 

پایش گردد    حال سطح جوّ ایمنیدر محیط کار توجب شود و درلی 

ناگوار   از بروز حوادث  و یا پیشگیرانب  انجات اقداما  اصلاحی  با  تا 

  روزانب  هاتبازرسی  ضم  توانمی  منظور، ای  جلوگیرت شود. برات

  هات برنامب   با  افراد  حد  چب  تا  کب   بررسی کرد  کار،  محیط  ات دوره   و

  را  کار  محیط  ایمنی  هاتدستورالعمم  و  کنندمی  همراهی  ایمنی

ازآنجایی.  دهندمی   قرار  موردتوجب لازمبهمچنی     همکارت   کب 

  حوادث،   کاهش  راستات  در  تلا   و  ایمنی  هاتبرنامب   در  کارکنان

رفاهی و توجب بب    شرایط  آنان است، لازت است ارت ات  رضایت  جلر

 نیازهات ایشان نیم در دستور کار قرار گیرد.

 

 قدردانی   و   تشکر 
و صاحر استادان  تمامی  از  م الب  ای   ای  نویسندگان  انجات  در  کب  نظرانی 

پژوهش همراهی کردند، کمال تشکّر را دارند. همچنی ، از مسالد  مس ولان و  

 کنند.کارکنان شرکت صنایم غذایی شبنم قدردانی می

 

 منافع   تضاد 
 گونب تضادّ منافی وجود ندارد.در ای  مطالعب هیچ

 

 ی اخلاق   ملاحظات 
ترتیر کب  بدی .  است  شده   گرفتب  نظر  در  م الب  ای   در  اهلاقی  اصول  تمامی

ضم  آنکب   قرار گرفتند؛  آن  هاتگات  و  پژوهش  اهدا   جریان  در  کننده افراد شرکت

همچنی  هرکدات   ها ر داده شد.ا مینان  بب آنان  ا لالا  بودن  محرمانب  درزمینب

 صور    در  و  کنند  ترک  را  مطالعب  بلواهند،  کب  زمان  هر  توانستنداز ای  افراد می 

 .گرفت هواهد قرار آنان اهتیار در مطالعب نتایج تمایم،

 

 سندگانی نو   سهم 
ها و نگار  برلهده  آورت داده نامب، جممدر ای  م الب مس ولیت تنظیم پرسش 

با مشارکت   هاها و ت سیر آنوتحلیم داده سارا بلشی بوده است و همچنی  تجمیب

 سحر رضایان صور  گرفتب است.

 

 ی مال   ت ی حما 

 مطالعب با بودجب شلصی  نویسندگان صور  گرفتب است.ای  
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