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Abstract 

Background and Objective: The safety climate is one of the most important 

indicators for the evaluation of the leading performance in work environments and 

a snapshot of the safety culture. The present research aimed to investigate the 

impact of safety climate among the employees of a large-scale industrial-mining 

company in Iran. 

Materials and Methods: The present study employs an applied research method in 

terms of its purpose and a descriptive cross-sectional design regarding its 

implementation. The statistical population includes employees working in four 

institutions of a large-scale industrial mining company and its subsidiary 

organizations, from which the participants were selected using a random sampling 

method. Data collection was performed through the Nordic Safety Atmosphere 

Questionnaire (NOSACQ-50). Data analysis was carried out using a  one-way 

variance test and the SPSS 26 software. 

Results: The results indicated that the fourth dimension factor had the lowest score, 
and the seventh dimension factor had the highest score among the safety climate 

dimensions of the company and its subsidiaries. No significant difference was 

observed between the safety climate score and the variables, including age, work 

experience, job position, and education level (P<0.05). However, the average 

safety  climate  score in the measured institutions based on the ANOVA statistical 

test had a significant difference (P<0.05). The average score of the safety climate of 

the company and its subsidiaries was in relatively appropriate condition. 

Conclusion: The findings indicated that the measurement of the safety climate is a 

suitable tool for investigating the fields of intervention at organizational and 

managerial levels to improve safety and reduce accidents in the fields of industry 

and mining. 
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Extended Abstract 

Background and Objective 

The mining industry (i.e., coal, as well as metallic and 

non-metallic minerals) is an important economic 

sector in many countries, including Spain [1], Turkey 

[2], Australia [3], China [4], Iran [5] and other 

countries worldwide. Mineral resources are the main 

foundations of economic and social progress [4]. 

Although minerals are widely used in such sectors as 

construction, energy, agriculture, medicine, and 

electronics, the mining industry is known as one of 

the industries with the highest number of deaths and 

injuries [6]. This industry is also one of the most 

accident-prone work environments in Iran with 

significant casualties, injuries, and occurrence of 

occupational diseases [7-9]. Accidents related to 

work in mining are largely attributed to unsafe work 

behavior and dangerous job conditions [18, 19]. 

Safety climate is the common understanding of 

employees regarding safety within the organization 

and is one of the most important factors affecting 

safety behavior in the workplace. The assessment of 

safety climate has many advantages, including 

overcoming the limitations of traditional and old 

safety evaluation methods (e.g., the rate of lost time 

of accidents or the review of accident reports), 

identifying trends in the organization's safety 

performance and formulating external criteria, and 

implementing safety practices related to accidents 

and unsafe behaviors [26]. Despite the great 

importance of this issue, no significant studies have 

been conducted in Iran in this regard. Therefore, the 

present study aimed to investigate the safety climate 

governing the working environments in a large 

industrial and mining company in Iran. 

Materials and Methods 

This descriptive cross-sectional study was 

conducted in 1401 to evaluate the safety climate in 

a large industrial mining company the subsidiaries 

of which were located in 7 provinces of Isfahan, 

Yazd, Kerman, Sistan-Baluchistan, East Azarbaijan, 

West Azarbaijan, and Zanjan. The studied statistical 

population included administrative and executive 

employees who were selected randomly. The 

inclusion criteria were having at least one year of 

work experience and being a contractual or official 

employee. On the other hand, those who had no 

cooperation were excluded from the study. The 

required data were collected using the Nordic 

Safety Climate Questionnaire of 7 dimensions and 

50 items. The dimensions of the safety climate 

questionnaire include management's safety 

priority, commitment, and competence (9 items), 

management's safety empowerment (7 items), 

management's safety justice (6 items), workers' 

safety commitment (6 items), workers' safety 

priority and risk non-acceptance (7 items), safety 

communication, learning, and trust in co-workers' 

safety competence (8 items), and workers' trust in 

the efficacy of safety systems (7 items). The 

obtained data were then analyzed using SPSS 

software through descriptive and inferential 

statistics at 0.05 (significance level).  

Results 

According to the results, 1662 male cases 

participated in the present study, of whom 331 were 

single and 1331 were married. The company's safety 

climate score was obtained at 3.20±0.33. Moreover, 

the highest and lowest safety climate scores in the 

company were in dimensions 7 (3.39) and 4 (2.73), 

respectively. No significant difference was observed 

between the safety climate score and such variables 

as age, work experience, job title, and level of 

education (P<0.05). However, the mean score of the 

safety climate in the measured institutions based on 

ANOVA showed a significant difference (P<0.05). It 

is worth mentioning that the mean score of the safety 

climate of the company and its subsidiaries was in a 

relatively appropriate condition.  

Discussion 

The results showed that the fourth and seventh 

dimensions obtained the lowest and highest scores 

among the dimensions of the safety climate of the 

company and its subsidiaries, respectively. 

Moreover, no significant difference was observed 

between the safety climate score and the variables 

including age, work experience, job title, and 

education level (P<0.05). In a study by Diaz et al., 

safety climate showed no significant difference with 

age and work experience [28]. The mean score of 

the total safety climate of the company and its 

subsidiaries was relatively good; however, in a 

study conducted by Jafari et al., the safety climate 

of Iran's uranium mines was bad [29]. In another 

study by Shirali and Khademian, the mean score of 

the total safety climate was 2.88. The highest score 

was related to the efficiency of the safety system 

(3.35), which was consistent with the results of the 

present study [30]. In the same vein, Jikani et al. 

evaluated the safety climate of a mine in Pakistan, 

and the lowest (2.05) score was related to 

dimension 5 and the highest score was determined 

at 3.12 [31], which was not consistent with the 

results of our study. In a study in Australia, Rubin et 

al. concluded that safety training has a great impact 

on the company's safety climate [32]. Taufiq et al. 

also analyzed the safety leadership and behavior in 

association with safety culture through safety 

climate, and the results showed safety climate as 

the most influential factor in creating a safety 

culture (36%), followed by leadership (35%) and 

safety behavior (29%) [33]. 

Conclusion  

The findings of the present study indicate a need to 

strengthen safety climate indicators in the fourth 

dimension related to the safety commitment of 

workers. This dimension shows the understanding 

of workers' commitment to safety issues. 

Furthermore, the safety climate scores of the 

company and its subsidiaries were reported in 

relatively good condition. The safety climate 

governing the work environment is completely 

affected by the performance of the occupational 

health and safety management system of the 

workplace. By analyzing the safety climate issue in 

industrial and mining companies, it is possible to 

identify the strengths and weaknesses to achieve 

appropriate solutions, reach productivity, improve 

the health of workers, and reduce the incidence of 

work-related accidents at the organizational level.  
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 ران یا در ی معدنی صنعت بزرگ شرکت کی در یکار  یهاط یمح بر حاکم  یمن یا جوّ سنجش و یابیارز

 1یمینع   ی عل  ، *1یروشت  یملک مهران

 گروه تخصّصی قائم، هلدینگ صنعت و معدن، تهران، ایران .1

 

 09/1402/ 26 تاريخ دريافت مقاله:

 1403/ 07/ 03: مقاله تاريخ ويرايش

 1403/ 07/ 16 تاريخ پذيرش مقاله:

 1403/ 25/07 تاريخ انتشار مقاله:

 

  چکیده 

  ک ی  و  کار  محیط  در  شرویپ  عملکرد  ارزیابی  هایشاخص  ترینمهم  از  یکی   عنوان به  ایمنیجوّ  :  سابقه و هدف 

  ک ی کارکنان  انی م  در  یمنیاجوّ    تأثیر  یبررس حاضر قیتحق  انجام  از   هدف.  است  یمنیا   فرهنگ از  ی الحظه  ریتصو

 .است رانیا  در یمعدن  و یصنعت  بزرگ شرکت 

و روش    قاتیتحق  درزمره  اجرا   روش  ازلحاظ   و   یکاربرد  قاتیتحق  نوع   از  هدف  ازنظر    حاضر   مطالعه   ها: مواد 

  و   یمعدن   و  ی صنعت  بزرگ   شرکت   ک ی   سه سّؤم  چهار   در   شاغل  کارکنان  شامل یآمار  جامعه .  است یمقطعیفیتوص

  ازطریق  هاداده  ی آورجمع.  شد  استفاده   دسترس  در   یتصادف  یریگنمونه  روش   از   که   است   آن  رمجموعه یز   مؤسّسات

جوّ  پرسش   با   و  طرفه کی   انس یوار   آزمون   استفاده   با  هاداده  لیوتحلهی تجز.  گرفت  صورت   ک ی نورد  ی منیانامه 

 . گرفت انجام SPSS یآمار افزارنرم ی ریکارگهب 

  انیم  در  ازیامت  نی شتریب   یدارا هفتمبُعد    عامل  و  ازیامت  نی کمتر  یدارا  چهارمبُعد    عامل   داد  نشان جینتا   ها: يافته 

  ت سمَ  ،یکار  سابقه  سن،  یرهایّ متغ  با  یمنیا جوّ    نمره  انیم.  بود  آن   رمجموعهی ز  مؤسّسات   و   شرکت  یمنی اجوّ    ابعاد

  در یمنی اجوّ  نمره  کل نیانگیم اما(. P-value > 05/0) نشد مشاهده یمعنادار  تفاوت لاتیتحص زانیم و یشغل

(.  P-value<0.05)  است  داشته  یمعنادار  تفاوت  ANOVA  یآمار  آزمون  براساس  موردسنجش  مؤسّسات

 .داشت قرار  خوب  نسبتاً ت یوضع در آن رمجموعه یز  مؤسّسات  و شرکت  یمنیاجوّ    کل نمره  میانگین

  ی هانهیزم  ی بررس  جهت  یمناسب  ابزار   ی منیاجوّ    سنجش   داد  نشان   مطالعه  از   حاصل   ی هاافتهی  :گیری نتیجه 

 . است معدن و صنعت  حوزه در حوادث کاهش و  یمنیا  یارتقا جهتبه یتیر یمد  و ی سازمان  سطح در  مداخله

 

 ی منیا  رفتار ،یمنیا  عملکرد ،یشغل  حوادث ک،ی نورد  نامهپرسش ،یمنیا جوّ   واژگان کلیدی: 

پزشکی   علوم  دانشگاه  برای  نشر  حقوق  تمامی 

 .است  محفوظ  همدان 

 

 

 

 

 مهران ملکی روشتی،:  * نويسنده مسئول 

قائم،   تخصّصی  و گروه  صنعت  هلدینگ 

 معدن، تهران، ایران 

 

 
 mehranmaleki383@gmail.com :ایمیل

 
 

 

 بهداشت  مهندسی مجله  .  ران ی ا   در   ی معدن ی صنعت   بزرگ   شرکت   ک ی   در   ی کار   ی ها ط ی مح   بر   حاکم   ی من ی ا جوّ    سنجش   و   ی اب ی ارز .  علی ،  نعیمی ؛  مهران ،  ملکی روشتی   ستناد: ا 

 .125-132(:  2) 11؛ 1403  تابستان   ، ای حرفه 

مقدمه
از کشورها ازجمله    ی ار ی مهم در بس   ی بخش اقتصاد   ک ی صنعت معدن  

  ر ی سا   و   [ 5]   ران ی ا   ، [ 4]   ن ی چ   ، [ 3]   ا ی استرال   ، [ 2]   ه ی ترک   ، ]1[  ا ی اسپان 

  ی ها ی و کان   ی فلز   ی ها ی کان سنگ،  که شامل زغال   است ی دن   ی کشورها 

معدن است   ی رفلز ی غ  منابع    ی ها حوزه   شرفت ی پ   ی اصل   ی ها ه ی پا   ی . 

  ی طور گسترده برا به   ی مواد معدن   ن ی . ا [ 4] هستند    ی و اجتماع   ی اقتصاد 

موردن   د ی تول  بخش   از ی عناصر  تمام  انرژ در  ساختمان،  مانند    ، ی ها 

صنعت    ن، ی باوجودا هستند.    از ی موردن   ک ی و الکترون   ی پزشک   ، ی کشاورز 

  ها جراحت و    ر ی وم مرگ   زان ی م   ن ی شتر ی با ب   ع ی از صنا   ی ک ی عنوان  معدن به 

است   شده    از   ی ک ی   عنوان به   ران ی ا   معدن   صنعت   . [ 6] شناخته 

  ی ها ی مار ی ب   بروز  و  جراحات  تلفات،   با   ی شغل   ی ها ط ی مح   ترین پُرحادثه 

  ی اساس   چالش   ک ی   ی شغل   حوادث   وقوع .  [ 9- 7]   است   توجه قابل   ی شغل 

  د ی تول   از   ی بخش   کاهش   به   سالانه   امر   ن ی ا .  [ 10]   است   معدن   صنعت   در 

  ی شغل   حوادث .  [ 11]   شود ی م منجر    کشورها (  GDP)   ی داخل   ناخالص 

  و   رود ی م   شمار به   ی متعدد   افراد   ی زندگ   ی برا   ی توجه قابل   د ی تهد   سالانه 

  در .  [ 12]   دارد   نقش   ها ی ناتوان   از   ی توجه قابل   بخش   در   زمان هم   طور به 

  نشان   2017  تا   2016  ی ها سال   ن ی ب   همکاران   و   ی اراحمد ی   مطالعه 

  شامل   که  است   شده  ثبت  ران ی ا   در   حادثه   441 درمجموع   که  دهد ی م 

  معدن  حادثه ( درصد   14/ 1)  62 و   ی صنعت  حادثه (  درصد  85/ 9)   379

  زمستانه   سنگ زغال   معدن .  [ 13]   است   معدن   و   صنعت   بخش   دو   در 

  ی بر ی س   سنگ زغال   معدن   فاجعه   سوما،   سنگ زغال   معدن   فاجعه   ورت، ی 

  در   بزرگ   ی معدن   حوادث   از   یی ها نمونه   Upper Big Branch  فاجعه   و 

 . [ 17- 14]   هستند   ر ی اخ   ی ها دهه 
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ا بر  نظارت  به  معدن  استانداردها   ازین  یمنیبخش  انواع    ی دارد. 

قوان  یشناختروش  لطف  دستورالعمل   نیبه  اکنون    یمعدن  یهاو 

  آور هستند. حوادث مربوط به کار در معدن تاحدّ الزام   یقانون  ازنظر 

ناا  یادیز رفتار  شرا  منیبه  و  داده    طیکار  نسبت  شغل  خطرناک 

  علل   یتئور   یمبنا  شینریها  قیتحق  جینتا  .[19  ،18]شود  یم

  ی ناش حوادث  درصد 80 از شیب دهدی م نشان و لیتشک را حوادث

  کار  طیمح  در منیناا طیشرا از  یناش یمابق و  انسان منیناا رفتار از

  دتعهّ  ریتأث تحت   شدتبه  معدن  صنعت  در  یمنیا  رفتار.  [20]  است

  ی هایژگیو  و  دیتول  فشار  ،یاجتماع   تیحما  ،یمنیا  به  تیریمد

 به   یمنیا  رفتار.  است  ی منیا  درمورد  زهیانگ  و  دانش  ازجمله  یشخص

  و   هنجارها  ن،یقوان  استانداردها،  با  که  شودی م  اطلاق  ییرفتارها

 یمنیا  رفتار  فقدان.  باشد  همسو  سازمان  یمنیا  یهای مشخط ّ

  د ن دار  وجود  یاد یز  عوامل.  کند  حوادث  مستعد  را  هاسازمان   تواندیم

 . [21]  بپردازند  منیناا  یکار  یرفتارها  به  کارکنان  دنشوی م  باعث  که

ا  یمنیا  جوّ به  نسبت  کارکنان  مشترک  درون   یمنیدرک  در 

کار    در محلّ  یمنیعوامل مؤثر بر رفتار ا  ینتراز مهم   یکیسازمان و  

عامل    کیعنوان  به   Zohar  ازسویبار  لین اوّ  مفهوم  نیا  است.

اچندبُ . جوّ  [22]  شددارد، معرفی    منییعدی که نقش مهمی در 

  ی ازه یکند که انگیم  فیرا توص  یروان  طیسازمان مح  کیدر    یمنیا

برا  ا  یرا  تعر  ی منیرفتار  خط ّ  ف یدر  از  کارکنان  ها،  یمشادراکات 

در    یمنیا  تیکه ارزش و اهم  نمایدمی فراهم    ییهاهیّها و رووه یش

هنجارها،    یبرا   یارچوبهعنوان چدهد و بهیکار را نشان م  طیمح

رفتارهانگرش  و  م  یروهگی فرد  یها  مداخله  [23]کند  یعمل   .

  رات ییدر نشان دادن نگرش مثبت در تغ  سرگروهشده توسط  انجام 

و بهداشت    یمنیا  یهاروزانه مربوط به جنبه  یهاهیّشده در روجادیا

ت  . ماهیّ[24]است  یمنیراهبردها در بهبود جوّ ا نیثرترؤاز م یکی

تفاوت که جوّ    نیدارد، با ا  منییبا فرهنگ ا  ییهامشابهت   منییجوّ ا

درمورد  روان   اییده پد  منییا کارکنان  نگرش  و  است  شناختی 

دهد و به فاکتورهای  صورت مقطعی نشان می را به   منییا  وضعیت

بودن،    موضعیتی و  و ضمن موقّ  استمحیطی و وضعیتی وابسته  

که فرهنگ در مقابل تغییرات مقاوم  درحالی   .هستمستعد تغییر نیز  

یه سازمان در کلّ  کییه اعضای  های مشترک بین کلّو ارزش   است

های  سیستم  وسازمانی    منییهای اگیرد و با بحثسطوح را دربر می 

 .[25]آن سروکار دارد    تییریسرپرستی و مد

  از   ندااست که عبارت   یادیز  یا یمزا  یدارا   یمنیجوّ ا  یریگاندازه 

اقابل  یریگاندازه [  1] جوّ  معتبر  و  تواند  یم  یمنیاعتماد 

 لیازقب   یمنیا  یمیو قد  یتسنّ  یریگاندازه   یهاروش   یهات یمحدود

گزارش حوادث را مرتفع    یبررس  ایرفته حوادث  نرخ زمان ازدست 

بررس2].  دساز ا  ی[  برا   کیتواند  یم  یمنیجوّ  ارزشمند    ی ابزار 

ا  ییشناسا عملکرد  در  تدو  یمنیروندها  و    ی ارها ی مع  نیسازمان 

  ،یمنیا  یهاوه یبا ش  یمنیجوّ ا  نکهیتر اباشد و از همه مهم  یخارج

 ک یکه    یمنی. جوّ ا[26]مرتبط است    منیناا  یحوادث و رفتارها

و    داری(، نسبتاً ناپایمنیاز فرهنگ ا  یالحظه   یری)تصو  یتموقّ  دهیپد

  یاصل  یظاهر   اتیعنوان خصوصبه  تواندیاست، م  ر ییدر معرض تغ

موضوع    اری بس  تیاهم  . باوجود شودو سنجش    یابیارز  یمنیفرهنگ ا

ا سازمان   یمنیجوّ  تحقدر  و  ا  یادیز  قات یها  در  در   ه یزمن  نیکه 

ا  یکشورها  در  شده،  انجام    ی ر ی چشمگ  یهاتلاش   رانیمختلف 

  ی منیجوّ ا  یبررس  حاضر  مطالعه  هدف   بنابرایننگرفته است.    صورت

در    یمعدنیشرکت بزرگ صنعت  کیدر    یکار  یهاط یحاکم بر مح

 است.   رانیا
 

 کار  روش
منظور سنجش  که به  است  یمقطعیفیمطالعه حاضر از نوع توص

ا سات  مؤسّ  که  یمعدنیصنعت  بزرگ  شرکت  کیدر    یمنیجوّ 

  کرمان،   زد،ی  اصفهان،  استان  7  در  آن  رمجموعهیز

و زنجان قرار    یغربجانیآذربا  ، یشرقجان یآذربا  وبلوچستان،ستان یس

موردمطالعه    یآمار  جامعه.  گرفتانجام    1401  سال  درداشتند،  

نمونه   و  ییاجرا  و  یادار کارکنان    شامل   صورتبه   زین  یریگروش 

اطلاعات    یگردآور   ابزار.  است  دسترس   در  یتصادف  یریگنمونه   روش

جوّ  پرسش  - 50  اختصاری  عنوان  با  که  است   نوردیک  ایمنینامه 

NOSACQ  درزمینه   معتبر  هاینامه پرسش   از  شود،می   شناخته  

  شغلی  ایمنیجوّ  صانمتخصّ تیم  توسط که است ایمنیجوّ  بررسی

(  سوئد  و  فنلاند   ایسلند،  نروژ،  دانمارک،)  نوردیک  حوزه  کشور   چندین

 Pete  توسط  دانمارک  کار  محیط   یملّ  تحقیق  مرکز  رهبری  با

Kines  نامه جوّ  پرسش .  [27]  است  شده   طراحی  2011  سال  در

.  (1)جدول    است  شده  لیتشک  هیگو  50  وبعُد    7  از  کینورد  یمنیا

  و   تیریمد  از  یکار   گروه  ی اعضا   مشترک  یهابرداشت   یعنی

  از   یکار  گروه  یمنیا  به  مربوط  یهاوهیش  و  هاه یّرو  ،هاسیاست 

  و   یتوانمند  ،(هیگو  9)  تیریمد  یمنیا  یستگیشا  و  دتعهّ  ت،یاولو

  ، (هیگو  6)   تیریمد  یمنیا  عدالت  ،(هیگو  7)  تیریمد  یمنیا  اریاخت

  عدم   و  کارگران  یمنیا  تیاولو  ،(هیگو  6)  کارکنان  یمنیا  دتعهّ

 به  اعتماد  و  یریادگی  ،یمنیا  ارتباطات  ،(هیگو  7)  سکیر  رشیپذ

  ییکارا  به  کارکنان  اعتماد  و(  هیگو  8)  همکاران  یمنیا  یستگیشا

  ی برا   یفیچهارط  کرتیل  اسیمق  کی  از(.  هیگو  7)  یمنیا  یهاستمیس

  مخالفم،   مخالفم،  کاملاً  عبارات  از  استفاده  با  عبارت  هر  یبندرتبه

 مثبت  صورت  در   آن  محاسبات  که  شد  استفاده  موافقم  کاملاً  و  موافقم

  معکوس   سؤالات  یبرا  و   4-1  یبندرتبه  اسی مق  با  ،سؤالات  بودن

 . است  شده  انجام  1-4  صورتبه

داده و به   ح یاز کارکنان توض  کیهر  یبرا   مطالعه  تیاهمهدف و  

  یعلم  قاتیتحق  یبرا  یمنیاجوّ    نامهها اطلاع داده شد که پرسش آن

 یمنیجوّ ا  یقیمطالعات تطب  NOSACQ-50استفاده خواهد شد.  

 یقاتیاهداف تحق  یبرا  نی. اسازدی ها را ممکن مو درون شرکت  نیب

همچن عمل  یبرا  نیو  ارز  یاستفاده  ا  تیوضع  یابیدر    ، یمنیجوّ 

  ی منیا  یاثر مداخله جوّ  یابیو در ارز  یصیابزار تشخ  کیعنوان  به

ورود به مطالعه عبارت بودند از داشتن حداقل    اریمناسب است. مع

  ا ی   و  یقرارداد   صورتبه   یاستخدام  تیوضع  ،یسال سابقه کار   کی

 می ت  با  کنندگانشرکت   یهمکار   عدم  زین  خروج  اریمع  و  یرسم

ایقاتیتحق برا پرسش   ن ی.  شد.    عیتوزکننده  شرکت  2000  ینامه 
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ان همکار و.  ابوالحسن نژاد   
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به   نشدند  یابیارز  نامهپرسش   وهشتصدوسیسی وجود    لیدلو 

ها با داده  لیوتحلهی. تجزگردیدندشده از مطالعه حذف  گم  یهاداده 

روش  از  انحراف   نیانگی)م  یفیتوص  یآمار   یهااستفاده  و  و  معیار( 

  انس یوار  زیآنال  رسون،یپ  یبستگ هم  بی)ضر  یلیتحل  یهاروش 

  یداریمعن سطح در   SPSS یآمار  افزارنرم ( با استفاده از طرفهکی

 انجام شد.   05/0

 

 نتایج  
  حاضر   پژوهش  در  نفر  1662که حاصل از مطالعه نشان داد    جینتا

نفر   1331و    دمجرّ  کنندگانشرکت  از  نفر  331  که  کردند  شرکت

کنندگان  شرکت  هیکلّ  تیجنس  ن،یبودند. همچن  تأهّل   تیوضع  یدارا 

صبح    یکار   فتیسات در شکارکنان در مؤسّ  یکار   تیمرد و فعال

ماه،    11تا    6سابقه کار    ی( دارا% 31نفر )  515  تعدادبوده است.  

ماه، تعداد    18تا    12  نیب  یسابقه کار  ی( دارا%20نفر )  331تعداد  

ماه و تعداد    24تا    19  نیب  یسابقه کار   ی( دارا %8/10نفر )  180

ماه بودند. تعداد    24از    شتریب  یسابقه کار   ی( دارا %2/38نفر )  636

(  % 42نفر )  706سال، تعداد    30-21  سنّ  ی( دارا%30نفر )  498

 50-41  سنّ  ی( دارا%23نفر )  396سال، تعداد    40-31  سنّ  یدارا 

  315سال سن داشتند. تعداد    50از    شی( ب%5نفر )  80سال و تعداد  

( دارا %19نفر  تحص  ی(  نفر   842  تعداد  پلم، ید  ریز  یلیمدرک 

  ی دارا (  %6)  نفر  102  تعداد  پلم،ی د  یلیمدرک تحص  ی( دارا 5/50%)

مدرک    ی( دارا %2/19)  نفر  318  تعداد  پلم،یدفوق   یلیتحص  مدرک

 یلیتحص  مدرک  یدارا(  %3/5نفر )  89و تعداد    یکارشناس  یلیتحص

  ی شغل  ت( در سم3َ/%3نفر )  56. تعداد  بودند  بالاتر  و  ارشدی کارشناس

  ، ی ستاد   کارشناس  یشغل  تسمَ  در(  %5/7)  نفر  125  تعداد  ،یتیریمد

  تعداد   و  ییاجرا  کارشناس  یشغل   تسمَ   در(  %6/ 8)  نفر  114  تعداد

  ت یفعال  هاپروژه   در  یکارگر  ی شغل  تسمَ  در(  %4/82)  نفر  1367

 . کردندیم

  20/3  ±  33/0  معیارانحراف و    نیانگیم  باشرکت    یمنیاجوّ    نمره

نمره  یمنیاجوّ    نمره  ،12/3  ±  0/ 28  ،1  سهسّ ؤم  یمنیاجوّ    بود. 

 یمنیاجوّ  نمره ،07/3 ± 37/0 معیارانحراف و  نیانگی، م2 سهسّ ؤم

 یمنیاجوّ    و نمره  20/3  ±  33/0  معیارانحراف و    نیانگی، م3  سهسّ ؤم

جوّ    بود. نمرات  26/3  ±  31/0  معیارانحراف و    نیانگی، م4  سهسّ ؤم

  داده   نشان  1  شکل  در  آن  رمجموعهیسات زشرکت و مؤسّ   یمنیا

  از یبا امت  7بعُد  در شرکت در    یمنیاجوّ    نمره  نیشتریب  .است  شده

نمرات    ری. سااست  73/2  ازیامت  با  4بعُد  مقدار در    نیو کمتر  39/3

 . است  شدهارائه    2در جدول  

بعُد   کارا  یعنی  هفتم،عامل  به    ی دارا   ی،منیا  ستمیس  ییاعتماد 

  ی دارا   ،کارکنان  یمنیا  دتعهّ  یعن ی  چهارم،عامل بعُد    و  ازیامت  نیبالاتر

ا  ازیامت  نیکمتر ب  نیبود.  ا  انگریعامل    ، یزیربرنامه   ،یمنیاهداف 

داشتن    لزوم   که   است  یمنیا  ی دهایبازد  نقش  و  یمنیا  یهاآموزش 

و الزامات را در    نیقوان  اجرایدر    یمنیا  یبرا   یاهداف روشن سازمان

  سن،   یرها یمتغ  با  یمنیاجوّ    نمره  انیم.  کندی سطح سازمان دنبال م

م  یشغل  تسمَ  ،یکار  سابقه معنادار  لاتیتحص  زان یو    ی تفاوت 

  یمنیکل نمره جوّ ا  نیانگیم  اما (.  P-value  >  05/0)  نشدمشاهده  

تفاوت    ANOVA  یسات موردسنجش براساس آزمون آماردر مؤسّ

)  یمعنادار  است  در    یآمار  جینتا  ریسا  ؛(P-value<0.05داشته 

است.    دهشارائه    3جدول  

 

 
 آن  رمجموعهی شرکت و مؤسسات ز یمنیا جوّ  نمرات .1 شکل

 

 آن  ج ینتا  ر یتفس یارهایمع  و کی نورد نامه پرسش سؤالات  .1 جدول

 سطح نمره فيتعر
  محاسبات با سؤالات

 مثبت

  محاسبات با سؤالات

 معکوس 

 خوب  S > 3.3 یمنی اجوّ   بعاد ا  توسعه ادامه و حفظ
1، 2، 4، 6 ، 7، 10 ، 11،  

12، 14، 16 
3، 5، 8، 9 ، 15، 13 ، 18، 21 

 28 ،26 ،25 22  ،20 ،19 ،17 خوب  نسبتاً S ≤ 3.3 > 2.99 یمنی اجوّ  ابعاد در خاص  بهبود به  ازین 
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 ی کار یهاطیمح بر   حاکم یمنی ا جوّ   سنجش                          
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 S ≤ 2.99 > 2.7 ی منیا جوّ  ابعاد  در یفور بهبود به  ازین 
  نسبتاً

 ف یضع
23، 24، 27،  33، 36 29، 30، 31،  32، 34،  35 

 ف یضع S ≤ 2.7 ی منیاجوّ    ابعاد در  عیوس بهبود به  ازین 
37، 38، 39،  40، 42،  43،  

44، 46، 48 ، 50 
41، 45، 47،  49 

 

 عاد جو ایمنی و نمره کل موسسات زیر مجموعه شرکت نمره اب  .2جدول  

 1بُعد  2بُعد  3بُعد  4بُعد  5بُعد  6بُعد  7بُعد  کل  نمره
 ابعاد

 ساتمؤسّ

31/0±26/3 51/0±45/3 40/0±23/3 48/0±17/3 33/0±74/2 53/0±35/3 54/0±37/3 44/0±43/3 
 1 سه سّؤم

 خوب  خوب  خوب  ف ی ضعنسبتاً  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  خوب  نسبتاً خوب 

37/0±07/3 58/0±32/3 46/0±13/3 57/0±05/3 31/0±27/3 68/0±01/3 0/73±3/01 62/0±21/3 
 2 سه سّؤم

 نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  خوب  نسبتاً خوب 

34/0±16/3 62/0±32/3 41/0±15/3 54/0±02/3 32/0±71/2 49/0±24/3 51/0±27/3 45/0±35/3 
 3 سه سّؤم

 خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  ف ی نسبتاً ضع نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  خوب  نسبتاً خوب 

28/0±12/3 54/0±39/3 37/0±06/3 42/0±01/3 21/0±82/2 44/0±13/3 50/0±04/3 45/0±27/3 
 4 سه سّؤم

 نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  ف ی نسبتاً ضع نسبتاً خوب  نسبتاً خوب  خوب  نسبتاً خوب 

 

 ( n=   4شرکت ) رمجموعهیز  ی هاسهسّؤممیانگین امتیاز ابعاد جوّ ایمنی  داریسطح معنی. 3 جدول

 4 مؤسّسه 3 مؤسّسه 2 مؤسّسه 1 مؤسّسه 

     1 مؤسّسه 

    000/0 2 مؤسّسه 

   001/0 000/0 3 مؤسّسه 

  ** 443/0 **379/0 005/0 4 مؤسّسه 
 . ستین   داریمعن ی آمار لحاظاز **

 

 بحث 
و عامل بعُد    ازیامت  نیکمتر  یدارا   چهارمنشان داد عامل بعُد    جینتا

م  ازی امت  نیشتریب  یدارا  هفتم ا  انیدر  جوّ  و    یمنیابعاد  شرکت 

مر یسات زمؤسّ  بود.  آن  ا  ان یمجموعه  متغ  یمنینمره جوّ    ی رها یّبا 

  ی تفاوت معنادار   لاتیتحص  زانی و م  یت شغلسمَ  ،یسن، سابقه کار 

مطالعه P-value  >  05/0)  نشدمشاهده   در  د  یا(.  و    ازیتوسط 

سن و سابقه   نیمشخص شد که ب  یمنیهمکارانش با سنجش جوّ ا

کل    نیانگی. اما م[28]وجود ندارد    یتفاوت معنادار  یمنیکار و جوّ ا

ا مؤسّ  یمنینمره جوّ  آمار در  آزمون  براساس  موردسنجش    ی سات 

ANOVA   معنادار )  یتفاوت  است  (.  P-value<0.05داشته 

مجموعه آن در  ر یسات زشرکت و مؤسّ  یمنینمره کل جوّ ا یانگینم

جوّ    ،و همکاران    یمطالعه جعفر  درنسبتاً خوب قرار داشت.    تیوضع

اوران  یمنیا   مطالعه   در  .]29[گزارش شد    فیضع  رانیا  ومیمعادن 

  جوّ   کل  نمره  نیانگی م  ،یفلز  صنعت  کی  در   انیخادم  و  یرالیش

  ستم یس  ییکارا  به  مربوط  ازیامت  نیشتریب.  آمد   دست  به  88/2  یمنیا

  ی همخوان ما مطالعه از حاصل جینتا با که بود 35/3 ازیامت با یمنیا

  ی معدن  ک ی  ی منیا  جوّ  ،  همکاران  و  Jikani  مطالعه  در.  ]30[  داشت

  نمره  با 5بعُد  به مربوط ازیامت نیکمتر که شد یابیارز پاکستان در

  ی همحوان  ما  مطالعه  با  که  [31]   بود  12/3  نمره  با  نیشتریب  و  05/2

  ی راهکارها   چهارم،در بعُد    هامؤسّسه  همهبا توجه به ضعف    .نداشت

آموزش  یبرگزار   ازجمله  یاصلاح به  یکارگاه    ک یصورت  متمرکز 

سراسر    تهیدوره کم  کی  یبرگزار   ،روز مشخص(  کی)در    یمانور 

  ی برگزار   و  (ماتی)بازتاب گسترده تصم  ژهیصورت وانظباط کار به

ارز دارا   یی)شناسا  یهمگان  سکیر  یابیمسابقه    ل یپتانس  ینقاط 

  ران یکارشناسان و مد  دگاهیوجه به ضعف دت  با.  شدشکست( ارائه  

ابعاد    یانیم   ی هی جلسه توج  یبرگزار  شد که   دیک أت  3و    2،  1در 

  ض یتفو عدم ،و...( ی منیدر ا تیریمد دگاهید نیی)تب رانیتوسط مد

بالا(    سکیر  یدارا   ماتی)تصم  یانیم  رانیبه کارشناسان و مد  اریاخت

)برخورد قاطع با تخلف و    یمنیاز مباحث ا  یعمل  تیبه حما  اقدامو  

با توجه به    .ردی( در شرکت صورت گیمنیامور ا  یر یگیپ  ،یکوتاه

ت بعُد    یو کارشناس  یتیریمد  میضعف    ی تورها   یبرگزار  ،پنجمدر 

الگوبردار   یمنیا ا  یها از شرکت   یجهت  عملکرد  در    ، یمنیمطرح 

  ، (THIS) کیتکن مغز  کیمبیل   ستمیو فعال کردن س  یآگاه  یشافزا

  یمنیجلسه ا  یبرگزار   ت،یریتوسط مد  یسازمانحوادث برون   لیتحل

با توجه    نی. همچنستی اضرور   یرفشار کنارپُ   یهازمان   یبرا   ژهیو

 ستمیس  جادیا  ،ششمدر بعُد    یو کارشناس  ی تیریمد  میبه ضعف ت 

و    یحوزه کار   یهاعدم انطباق   و حلّ  ییشناسا  یبرا  هیو تنب  قیتشو

درون   ل یتحل مد  یسازمانحوادث  اسرع    ستیبای م  تیریتوسط  در 

  ن یا  به  ای استرالدر    یا همکاران در مطالعه  و  Rubin.  شودوقت انجام  

شرکت    یمنیاجوّ    بر  یادیز  یرتأث  یمنیکه آموزش ا  دندیرس  جهینت
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ان همکار و.  ابوالحسن نژاد   
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و رفتار    یرهبر  لیو همکاران تحل  Taufiqمطالعه    در . [32]دارد  

  جینتا.  شدانجام    یمنیازطریق جوّ ا  یمن ینسبت به فرهنگ ا  یمنیا

  ی منیفرهنگ ا  جادیرا در ا  ریعامل تأث  نیشتریب  یمنیاجوّ    داد  نشان

  قرار (  %29)  یمنیا  رفتار  و(  %35)  یرهبر  آن  از  پس  و  دارد(  36%)

 . [33]  دارند

  شد. نامه استفاده ها از پرسش داده  یگردآور  یپژوهش برا نیدر ا

  ی خوددار   یاز افراد از ارائه پاسخ واقع  یممکن است برخ  جهیدرنت

  ی صورت مقطعپژوهش به   نیداده باشند. ا   یواقعر یکرده و پاسخ غ

به است.  شده  علّ  یریگجهینت  ل،یدلن یاانجام  دشوار    تیدرباره  را 

شدن زمان    یها به طولاننامهپرسش   یهاپرسش   ادیز  تعداد  .سازدیم

انجام  یاجرا  پاسخ   دیآن  دقت  مقدار  بر  کنندگان  شرکت   یهاکه 

شرکت    نیبهتر است مطالعه در چند  ین،نبوده است. همچن  یرتأثیب

صنعت جوّ  ابی ارز  در  مداخلان  نقش  و  شوداجرا    یمعدنیبزرگ  ی 

  شنهاد یپ.  ردیگ  قرار  یابیموردارز  هدف  یهاگروه   در  کار  طیمح  یمنیا

مطالعات    می با تعم  تریقدق  جیبه کسب نتا  یمطالاعات آت  در  شودمی

  ی برا   یانجام مطالعات آمار (،ی)سرشمار   شرکتبه تمام کارکنان  

ابعاد مطالعات    ه یکلّ  لیو تحل  مؤسّسهمختلف توسط هر    یهاپروژه 

 . شودپرداخته    مؤسّسهتوسط هر  

 

 گیری نتیجه
  د مربوط به تعهّ  چهارممطالعه حاضر نشان داد که در بعُد    یهاافتهی

بعُد    نی. ااست  یمنیای جوّ  هاشاخص   تیبه تقو  ازین  ،کارکنان  یمنیا

است.   یمنیکارکنان نسبت به مسائل ا  دتعهّ  درک  دادن  نشان  یبرا 

نسبتاً خوب    ت یدر وضع  زیسات آن نشرکت و مؤسّ  یمنیاجوّ    نمره

ر از عملکرد  کاملاً متأثّ  کار  طیحاکم بر مح  یمنیاجوّ    گزارش شد.

  تواند ی کار است و م  و سلامت شغلی محلّ  یمنیا  تیریمد  ستمیس

و    یمنیا  تیریمد  ستمیعملکرد س  یابیجهت ارز  یعنوان شاخصبه

گ قرار  مورداستفاده  شغلی  سردی سلامت  عملکرد  هرقدر    ستمی. 

در صنعت و معدن بهبود    کار  طیو سلامت شغلی مح  یمنیا  تیریمد

 لیوتحله یبا تجز .افتیارتقا خواهد  زیحاکم بر آن ن یمنیجوّ ا ابد،ی

ا  زانیم در    یمنیجوّ    توان ی م  ،یمعدنیصنعت  یهاشرکت کارکنان 

خاذ کرد تا  مناسب را اتّ  یت و ضعف را شناخت و راهکارهانقاط قوّ

بروز حوادث    زانیو م  شودسلامت کارکنان حاصل    یو ارتقا  یور بهره 

 . ابدیبه حداقل ممکن کاهش    سازماناز کار در سطح    یناش

 

 قدردانی   و   تشکر 
  پژوهش،  اهداف  شبردیپ  جهت   همکاران  هیکلّ  زحمات  و  یهمکار  از  لهیوسنیبد

 .میکنیم یقدردان و رتشکّ مانهیصم

 

   منافع   تضاد 
 .است نشده  گزارش  مقاله سندگانینو نیب یمنافع تضاد گونهچیه

 

 ی اخلاق   ملاحظات 
  ی آگاه  با  افراد  یتمام  و  شد  حیتشر  مطالعه  در  کنندگانشرکت  یبرا  مطالعه  اهداف

 .کردند شرکت مطالعه در کامل تیرضا و

 

 سندگانی نو   سهم 
 همه نویسندگان سهم یکسانی در اجرای پژوهش و تهیه مقاله داشته اند.

 

 ی مال   ت ی حما 

  قرارگاه   معدن  و   صنعت  نگیهلد  یمعنو  و  یمادّ  تیحما  با  حاضر  مطالعه

 .است شده انجام اءیالانبخاتم  یسازندگ
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